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ــال  ــن ح ــم و در عی ــی پرتلاط ــگاه را. روزهای ــای دانش ــن روزه ــاد می آورم اولی ــه ی ب

پ��ر از ـسـکوت. روزهایـ�ی ک��ه ب��ه س��ختی می‌گذشــت. طــولی نکشــید تــا خــود را در 

امتحانــات پایــانی تــرم دوم دیــدم. بــه خــود آمــدم و دیــدم کــه یــک ســال گذشــت. 

یــک ســالی کــه اصلا متوجــه گذشــتن آن نشــدم و می توانســت بهتــر بگــذرد. 

آن زمــان پــر بــودم از تجربه هــای دیگــران. تجربه‌هایــی کــه در گوشــه ای از ذهنــم 

ــی  ــد. تجربه های ــود کــه بخواهــد از آن هــا اســتفاده کن خــاک می خــورد و کــسی نب

کــه هرچقــدر زم��ان بیش��تر و بیش��تر می‌گذشــت، بیشــتر اهمیــت آن هــا را احســاس 

ــده ای  ــر آموزن ــود. اصلا مگ ــر شــده ب ــمی دی ــر ک ــه دیگ ــود ک ــردم و آن وقــت ب می ک

بهتــر از زمــان بــرای تجربــه پیــدا می شــود؟ تجربــه از هیــچ راهی بــه دســت نمی آیــد 

مگــر گــذر زمــان. نــه قابــل یادگیــری اســت و نــه خریــدنی. 

ــا  ــط ب ــت آن را فق ــدارد و گذش ــارجی ن ــود خ ــت وج ــه در حقیق ــوعی ک ــان؛ موض زم

س��اعت و تقوی��م می‌تــوان فهمیــد. زمــانی کــه فراتــر از ســرعت بــاد می گــذرد و مــا 

ــد گشــت.  ــر برنخواهن ــه دیگ ــی ک ــاری از افســوس؛ روزهای ــه ب ــم و کول می مانی

انســان موجــود عجیبــی اســت. خیــلی اوقــات آن‌قــدر درگیــر گــول زدن دیگــران 

ــول زدن  ــرای گ ــی ب ــا و رفتارهای ــط حرف ه ــا فق ــادش می‌رود این ه ــه ی ــود ک می ش

دیگــران بــوده اســت. اینجاســت کــه آن قــدر در ایــن حرف هــا و رفتارهــا غــرق 

نـد. خـورده می بیـ گـول ـ یـز ـ خـودش را نـ کـه ـ شـود ـ میـ

زمــان و انســان؛ یــک ترکیــب عجیــب. هــر دو فــانی و گــذرا. زمــانی کــه اگــر انســانی 

نباشــد، اهمیــتی نخواهــد داشــت و انســانی کــه اگــر زمــانی نباشــد، دیگــر عمــری 

نخواهــد داشــت. هــردو پرتلاطــم و پیچیــده. در پــی هــم می دونــد تــا بالاخــره یــکی 

ــت. از  ــوده اس ــان ب ــه زم ــی همیش ــروز نهای ــر پی ــود. ولی در آخ ــروز ش ــا پی از آن ه

یک جایــی بــه بعــد مــا در گذشــته می مانیــم و ایــن زمــان اســت کــه حــال را زنــدگی 

می کنــد و آینــده را می ســازد. 

بی تردیــد چهــار ســال زمــان کــمی نیســت. چهــار ســالی کــه شــما را وارد دهه ی ســوم 

از دفتــر زنــدگی می کنــد. از زمــانی کــه در اختیارتــان گذاشــته شــده اســت، بهتریــن 

اســتفاده را کنیــد. حــال یــکی بهتریــن اســتفاده را در یک ســو می بینــد و دیگــری در 

ــد.  ــول نزنی ــان را گ ــن اســتفاده‌ها، خودت ــان بهتری ــن، می ــن بی ــر. در ای ســویی دیگ

ــان  ــن و افکارت ــا ذه ــاب راه، ب ــید و در انتخ ــد نهراس ــای جدی ــردن راه ه ــه ک از تجرب

روراســت باشــید. 

سردبیر نشریه دنیای صفر و یک

سخن آغازین
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  سلام به همه دانشجویان مهندسی کامپیوتر؛ 

ــرای  ــه ب ــم ک ــم. مطمئن ــک می گوی ــن دانشــگاه ها تبری ــکی از برتری ــا و ی ــن رشــته های دنی ــکی از بهتری ــه ی ــان را ب   ورودت

رســیدن بــه اینجــا تلاش هــای زیــادی کرده ایــد؛ و امیــدوارم کــه در چهــار ســال پیــش رو، بــا تلاش و پشــتکار، ایــن 

زحماتت�ـان ب�ـه بهتری�ـن ش�ـکل جب�ـران ش�ـود و دوران خ�ـوش و موف�ـقی را تجرب�ـه کنی�ـد.

ــداف و  ــه اه ــد، ب ــره ببری ــا به ــن فض ــدر از ای ــه چق ــا اینک ــت، ام ــد اس ــرای رش ــالی ب ــلی و ع ــای تعام ــک فض ــگاه ی   دانش

نگــرش خودتــان بســتگی دارد. ایــن مهــم اســت کــه بــا نــگاهی روشــن و هدفمنــد بــه دانشــگاه وارد شــوید و بدانیــد کــه 

می خواهیــد از ایــن دوره چــه دســتاوردهایی داشــته باشــید. البتــه دوســت داشــتم فرصــتی باشــد تــا بــا هــم مفصل‌تــر 

در ایــن مــورد گفتگــو کنیــم و از تجربیــات یکدیگــر بیاموزیــم، ولی در اینجــا بــه چنــد نکتــه  کلیــدی اشــاره می کنــم کــه 

امی�ـدوارم برایت�ـان مفی�ـد باش�ـد:

ــدن درس‌هــا،  ــا نشســتن ســر کلاس هــا و خوان ــت؛ ایــن یعــنی انتظــار نداشــته باشــید فقــط ب ــه نیس ــگاه مدرس دانش

بتوانیــد بــه تمــام آن چیــزی کــه دانشــگاه می توانــد بــه شــما بدهــد برســید. دانشــگاه فضایــی پویــا و چندجانبــه اســت 

ــتفاده  ــخصی اس ــتی ش ــاعی و ح ــگی، اجتم ــمی، فرهن ــای عل ــد در زمینه ه ــرای رش ــای آن ب ــام پتانسیل ه ــد از تم ــه بای ک

کنـیـد. در کارگاهـهـا، رویدادـهـای مختـلـف، و گروهـهـای دانـشـجویی ـشـرکت کنـیـد ـتـا تجربهـهـای بیـشـتری کـسـب کنـیـد.

تفکــرات و دیدگاه‌هــای مختلــفی وجــود دارد؛ یــکی از مهم‌تریــن ویژگی هــای دانشــگاه، تنــوع فکــری اســت. در ایــن 

محیــط بــا افــراد و اندیشــه های متفــاوتی روبــرو خواهیــد شــد. تلاش کنیــد بــا احتــرام بــه تفاوت هــا، تعــاملات ســالم و 

ســازنده داشــته باشــید. حــتی اگــر دیــدگاه دیگــران بــا شــما متفــاوت اســت، ســعی کنیــد فضایــی گــرم و دوســتانه ایجــاد 

کنی�ـد ت�ـا دانش�ـگاه ب�ـه ج�ـای محی�ـطی س�ـرد و ب�ـی روح، فضای�ـی صمی�ـمی و دلنشی�ـن باش�ـد.

ــه  ــا ب ــه تنه ــنی ن ــد، یع ــم کنی ــه  عل ــاتیدتان مطالب ــد. از اس ــل کنی ــا تعام ــا آن‌ه ــد و ب ــایی کنی ــرب را شناس ــاتید مج اس

درس هــا اکتفــا نکنیــد، بلکــه بــه دنبــال یادگیــری عمیق تــر باشــید. ســؤالات خــود را مطــرح کنیــد و از تجربــه و دانــش 

آنه�ـا بهره من�ـد ش�ـوید. ای�ـن ارتب�ـاط می توان�ـد نق�ـشی حی�ـاتی در پیش�ـرفت تحصی�ـلی و ح�ـتی ش�ـغلی ش�ـما ایف�ـا کن�ـد.

دایــره ارتبــاطی گســترده ای ایجــاد کنیــد؛ دوســتان و هم کلاسی هــای خــود را از رشــته ها و زمینه هــای مختلــف انتخــاب 

کنیــد. ایــن ارتباطــات هــم از نظــر علــمی و هــم از نظــر شــخصی بــه شــما کمــک می کنــد. امــا در کنــار آن، یــک دایــره ی 

محــدود و قابــل اعتمــاد از دوســتان نزدیــک داشــته باشــید کــه بتوانیــد بــه آن هــا اتــکا کنیــد و روابــط عمیق تــری بــا آن هــا 

برق�ـرار کنی�ـد.

از فعالیت هــای علــمی و اجتماعی_فرهنــگی غافــل نشــوید؛ دانشــگاه تنهــا بــه درس و کلاس محــدود نمی شــود. در 

فعالیت هــای علــمی، فرهنــگی و اجتمــاعی شــرکت کنیــد. ایــن فعالیت هــا بــه شــما مهارت هایــی می دهنــد کــه در زنــدگی 

حرف�ـه ای و ش�ـخصی تان بس�ـیار مفی�ـد خواهن�ـد ب�ـود. 

جملــه "دانشــگاه جــای عشــق و حــال اســت" را اشــتباه تفسیــر نکنیــد؛ اینکــه بگوییــم دانشــگاه جایــی بــرای لــذت بــردن 

از زنــدگی اســت، بــه ایــن معــنی نیســت کــه از مســئولیت ها و وظایــف خــود غافــل شــوید. لــذت دوران دانشــجویی در 

ایجــاد روابــط ســالم، یادگیــری مهارت هــای جدیــد، و اســتفاده از فرصت هــای متنــوع اســت، نــه اینکــه نســبت بــه درس 

و آیندهت�ـان بی تف�ـاوت باش�ـید. موفقی�ـت نیازمن�ـد تلاش و برنامه ری�ـزی اس�ـت.

از تجربیــات دانشــجویان قدیمی تــر اســتفاده کنیــد؛ کســانی کــه پیــش از شــما ایــن مسیــر را طی کرده انــد، می تواننــد 

راهنمایی هــای خوبــی بــه شــما ارائــه دهنــد. امــا نبایــد تجربه هــای آن هــا را معیــار اصــلی قــرار دهیــد. هرکــسی تجربــه 

منحصربهف�ـرد خ�ـود را دارد و ش�ـما ه�ـم بای�ـد فرص�ـت تجرب�ـه ک�ـردن و کش�ـف مسیره�ـای جدی�ـد را ب�ـه خ�ـود بدهی�ـد.

ــان  ــه یــکی از بهتریــن و پربارتریــن دوره هــای زندگی‌ت ــکات، امیــدوارم کــه بتوانیــد دوران لیســانس خــود را ب ــا ایــن ن   ب

تبدی�ـل کنی�ـد و خاط�ـرات خوب�ـی از ای�ـن س�ـال ها ب�ـرای خ�ـود رق�ـم بزنی�ـد. 

ــا انجمــن علــمی مهنــدسی کامپیوتــر در ارتبــاط باشــید. ایــن انجمــن فرصــتی    در پایــان، از شــما دعــوت می کنــم کــه ب

ــک  ــما کم ــه ش ــد ب ــه می توان ــت ک ــاتی اس ــای تحقیق ــا و پروژه ه ــمی، کارگاه ه ــای عل ــارکت در فعالیت ه ــرای مش ــالی ب ع

کنــد تــا مهارت هــا و دانــش خــود را در کنــار هم کلاسی هایتــان تقویــت کنیــد. امیــدوارم کــه در طــول ایــن چهــار ســال 

بـرای هـمـکاری و گفتـگـو داـشـته باـشـیم. یـادی ـ فرصتـهـای زـ

ارادتمند شما، مهدی امامی، دبیر انجمن علمی مهندسی کامپیوتر 

سخن دبیر انجمن علمی



یک کلام حرف حساب!

کــــــوروش ســــــــلیمــــــــانــــــــی

رهبـــــــــــر محصـــــــول در باســـــــــلام

چطور شد که پروداکت منیجر باسلام شدید؟

زنــدگی  اصفهــان  شــهر  در  ســالگی  هجــده  ســن  تــا 

تحصیــل  اصفهــان  ســمپاد  مــدارس  در  و  می کــردم 

می کــردم. رشــته تحصیــلی مــن ریــاضی بــود. از پنــج 

ســالگی علاقــه شــدیدی بــه حــوزه کامپیوتــر داشــتم؛ 

همــان زمــانی کــه در انشــای مدرســه از مــا می خواســتند 

دربــاره آینــده شــغلی خــود بنویســیم، مــن هدفــم را 

مهنــدس کامپیوتــر شــدن قــرار داده بــودم و مسیــر 

تحصیــلی ام نیــز همــواره در همیــن جهــت بــود. در 

ــاًً توجــهی بــه درس هــای ریــاضی  دوران مدرســه، عمدت

فیزیــک، فیزیــک، شــیمی و زیســت نداشــتم و تنهــا 

تمرکــزم بــر رســیدن بــه هدفــم در زمینــه کامپیوتــر بــود.

در کنکــور سراســری عملکــرد مناسبــی نداشــتم و بــه 

منظــور جلوگیــری از مانــدن یــک ســال در پشــت کنکــور، 

تصمیــم گرفتــم دانشــگاهی را انتخــاب کنــم کــه از نظــر 

آب و هــوا شــرایط مطلوبــی داشــته باشــد. بــا توجــه بــه 

ایــن معیــار دانشــگاه مازنــدران را انتخــاب کــردم و خــب 

طبیعتــا رشــته نــرم افــزار، هرچنــد آخریــن انتخابــم بــود 

ولی خوشــبختانه پذیرفتــه شــدم.

بــا پذیــرش در رشــته نرم افــزار دانشــگاه مازنــدران وارد 

ــتی مــدارس ســمپاد  محیــطی شــدم کــه از فضــای رقاب

کاملًاً متفــاوت بــود؛ اکثــر دانشــجویان بیشــتر بــرای 

تجربــه کــردن هــوای خــوب شــمال آمــده بودنــد و کمتــر 

ــز  ــخصاًً هرگ ــد. ش ــت می دادن ــت اهمی ــه درس و رقاب ب

علاقــه چنــدانی بــه مطالعــه عمیق نداشــتم امــا عملکرد 

تحصیــلی ام متوســط بــود و درس هایــی کــه بــه آن هــا 

نمــرات  مصنــوعی،  هــوش  ماننــد  بــودم،  علاقه منــد 

کم علاقــه  کــه  درس هایــی  می کــردم.  کســب  خوبــی 

ــدم. ــه صــورت گــذرا می گذران ــاًً ب ــودم، صرف ب

علاقــه ام بــه اســتارتاپ ها از ســال ۱۳۹۲ )۲۰۱۳ مــیلادی( 

شــکل گرفــت؛ دوره ای کــه مــوج حضــور اســتارتاپ ها در 

ــد دوره  ــن در چن ــود و م ــیده ب ــود رس ــه اوج خ ــران ب ای

اســتارتاپ ویکنــد شــرکت کــردم. فضــای دانشــگاهی آن 

زمــان بســیار پویــا و پرانــرژی بــود و بــه همــراه دوســتانم 

کنیــم.  ایجــاد  نوپــا  کســب وکارهای  می کردیــم  تلاش 

موفقیت هــای  از  تاثیرپذیــری  از  نــاشی  علاقــه  ایــن 

ــود  ــرگ ب ــارک زاکرب ــز و م ــتیو جاب ــون اس ــی چ چهره های

کــه الگــوی بســیاری از جوانــان آن دوره شــدند. فضــای 

اســتارتاپی در آن زمــان در کشــور حــال و هــوای تــازه ای 

ایجــاد کــرده بــود.

در دانشــگاه، جمــعی از دوســتان گــرد هــم آمــده بودیــم 

ــم  ــاًً ه ــم و واقع ــت کنی ــتارتاپی فعالی ــای اس ــا در فض ت
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در ایــن حــوزه تجربــه کســب کردیــم؛ هرچنــد بســیاری از 

پروژه هایمــان مســائل پیچیــده ای را حــل نمی کردنــد، 

بــود.  لذت بخــش  بســیار  برایمــان  مسیــر  ایــن  امــا 

پــس از پایــان دوره کارشــناسی، بلافاصلــه در مقطــع 

کارشــناسی ارشــد رشــته هــوش مصنــوعی در دانشــگاه 

هــوش  انتخــاب  شــدم  پذیرفتــه  اصفهــان  صنعــتی 

سیســتم های  بــه  علاقــه‌ام  دلیــل  بــه  مصنــوعی 

 )Recommendation Systems( پیشــنهاددهنده 

بــود؛ شــاخه ای کــه بــه شــدت مــورد علاقــه مــن بــود و 

در مسیــر تحصیــلی ام بــه آن گرایــش داشــتم. آن زمــان، 

محصــولاتی ماننــد اســپاتیفای و شــبکه های اجتمــاعی 

همچــون اینســتاگرام و پینترســت در ایــن سیســتم ها 

ــد. ــاهده می‌ش مش

ــای  ــد، فض ــع ارش ــه مقط ــس از ورود ب ــال، پ ــن ح ــا ای ب

دانشــگاهی بــار دیگــر رقابــتی شــد و جــو دانشــگاه 

صنعــتی اصفهــان بســیار جــدی و خشــک بــود. ایــن 

محیــط کــه بــر مبنــای رقابــت ســنگین و فشــارهای 

ــود.  ــا روحیــه و ســبک مــن ســازگار نب ــود، ب ــلی ب تحصی

از آنجایــی کــه در دوره کارشــناسی در فضــای آزادتــر 

ــه  ــتانی ک ــا دوس ــراه ب ــمال و هم ــوای ش ــال و ه ــا ح و ب

حــال بهتــری داشــتند تحصیــل کــرده بــودم، انتقــال بــه 

فضــای دانشــگاه صنعــتی اصفهــان باعــث افســردگی و 

ناراحــتی مــن شــد. به یــاد دارم که در روز اول دانشــگاه، 

تعهدنامــه ای بــه مــا ارائــه شــد مبــنی بــر اینکــه در طول 

تحصیــل بــه کار مشــغول نشــویم؛ موضــوعی کــه بــرای 

مــن کــه هــدف از ورود بــه ایــن دانشــگاه را نزدیــکی بــه 

ــود. ــده ب ــتم، ناامیدکنن ــلی می دانس ــت و کار عم صنع

حــوزه  در  فعالیــت  مــاه  هشــت  حــدود  از  پــس 

برنامه نویــسی، بــه طــور کامــل از ایــن مسیــر خــارج 

شــدم و ســه مــاه بیــکار بــودم. در ایــن مــدت تجربیــات 

مختلــفی ماننــد تدریــس زبــان، مارکتینــگ، توســعه 

ــه در  ــا اینک ــدم ت ــق را گذران ــکاری مطل ــب وکار و بی کس

ــوعی  ــن دوره هــوش مصن ــاز اولی ــا آغ تابســتان ۱۳۹۸ ب

فضــای  بــه  بازگشــت  بــرای  فرصــتی  دیجی نکســت، 

ــده ای  ــکی از دوســتانم کــه ای ــدا کــردم. ی اســتارتاپی پی

بــه  مــرا  داشــت،  پرسونالیزیشــن  حــوزه  بــا  مرتبــط 

همــکاری دعــوت کــرد و ایــن بــار بــا جدیــت بیشــتر و بــه 

صــورت فول تایــم وارد فعالیــت اســتارتاپی شــدیم. ایــن 

تجربــه تفــاوت چشــمگیری بــا دوره هــای قبــلی داشــت 

و بــرای اولیــن بــار بــا چالش‌هــای واقــعی کســب وکار 

مواجــه شــدم و بــه اهمیــت وقت گــذاری تمام وقــت 

در پیشبــرد اســتارتاپ پــی بــردم.

اســتارتاپ  و  داری درس می خوانیــد  وقــتی هم زمــان 

می زنیــد، داســتان فــرق می کنــد بایــد زنــدگی و بــارو 

ــح  ــه و صب ــهر دیگ ــه ش ــد ی ــد بری ــع کنی ــل رو جم بندی

تــا شــب فول تایــم روی اســتارتاپ وقــت بذاریــد. مــا 

نزدیــک ده مــاه یــک اســتارتاپ داشــتیم بــه اســم

یــک  یعــنی  »Personalization as a Service«؛   

پلتفــرم کــه هــر وبســایت یــا پلتفــرمی می توانســت 

ــدون اینکــه  باهــاش خدمــات شخصی ســازی بدهــد، ب

ســاختار داده‌ش مهــم باشــه یــا کاربــر کی باشــه. خیــلی 

زود بــود، هنــوز هــم فکــر می کنــم زود هســت ایــن 

مــدل پلتفرم هــا. جــدای از اینکــه مــا تــوان فــنی یــا 

اعتبــار کافی نداشــتیم، چهــار تــا جــوان ادعــا می کردیــم 

می خواهیــم یــه مســئله بــزرگ رو حــل کنیــم، در حــالی 

ــتیم. ــادی نداش ــه ی زی ــه تجرب ک

شــرکت ها هــم بــه مــا اعتمــاد نمی کردنــد، می پرســیدند 

چــرا بایــد داده هایمــان را روی ســرور شــما بگذاریــم؟ چرا 

بایــد بــا شــما کار کنیــم؟ ایــن تجربه هــا خیــلی بهمــون 

ــن  ــو لینکدی ــه ت ــود ک ــال ۹۸ ب ــون س ــو هم درس داد. ت

چقــدر  و  هســت  چی  منیجــر«  »پروداکــت  فهمیــدم 

باحــال هســت. مــن قــبلًاً همیشــه شــنیده بــودم نبایــد 

ــن از ۱۵-۱۴  ــا م ــری، ام ــه بپ ــاخه دیگ ــه ش ــاخه ای ب از ش

ســالگی مــدام از یــه چیــز بــه چیــز دیگــه پریــده بــودم.

اومــد،  کرونــا  نرســید،  جایــی  بــه  مــا  محصــول  امــا 

ــود  ســرمایه گذاری ها کنســل شــد و شــرکتی کــه قــرار ب

پــروژه مــا رو حمایــت کنــه تعدیــل کــرد. مــن بــا پنجــاه 

ــدم و  ــه ن ــه ادام ــم دیگ ــم گرفت ــدهی تصمی ــون ب میلی

اســتارتاپ مون شکســت خــورد. بعــدش نمی دونســتم 

چی کار کنــم، پــول نداشــتم، بــدهی داشــتم، برگشــتم به 

کارمنــدی امــا تــو حــوزه ای جدیــد: پروداکــت منیجمنــت.

ــه  ــک شــرکت خــارجی مشــغول شــدم ک ــوی ی ــش ت اول

گــهی بــاسلام رو دیــدم،  عضــو ایــرانی داشــت، بعــد آ

بــا  همزمــان  چــون  می‌شــناختمش   ۹۵ ســال  از  کــه 

بیزینــسی  مــدل  لحــاظ  از  بــود.  مــا  اســتارتاپ بازی 

فقــط  داشــتم،  پروداکتــش خیــلی دوســتش  تیــم  و 

نمی خواســتم قــم بیــام. مصاحبــه ام خیــلی خــوب پیــش 

صحبــت  انرژی بخــشی  و  باحــال  آدم هــای  بــا  رفــت، 

کــردم. داخــل رزومــه‌ام هــم هیــچ شــرکت بیشــتر از ۶ 

مــاه نبــود کــه مانــده باشــم، کــه اولــش نگــرانی بــود ولی 

وقــتی گفتــم ممکنــه یــه مــاه کار کنــم و خوشــم نیایــد و 

کردنــد! استقبــال  مصاحبه کننده هــا  بــروم، 
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مصاحبــه آخــر بــا خــود آقــای آقایــا بــود کــه واقعــا تیــر 

بــار  زیــر  نمی آیــم  قــم  زد. هــر چی می گفتــم  را  آخــر 

بــود برایــم  ایــن مصاحبــه جــذاب  نمی رفــت، آنقــدر 

کــه حــس کــردم می توانــم اینجــا ارزش خلــق کنــم و 

ــحال  ــوش خوش ــاًً ت ــه واقع ــت ک ــی هس ــاسلام« جای »ب

باشــم. همــه ی تردیــد هایــم از بیــن رفــت. چمــدون را 

جمــع کــردم و اواخــر اردیبهشــت ۹۹ آمــدم قــم. از آن 

روز تــا الان هــم اینجــا، تــوی »بــاسلام« پروداکــت منیجــر 

ــدم. ش

راســتش خوش شــانس بــودم کــه هرجــا کــه می رفتــم، 

از یــه جایــی بیــرون اومــدم و جــای بهتــر می رفتــم. 

ســری  یــک  فقــط،  نیســت  خوش شــانسی  البتــه 

ــتی می خواســتم  ــه وق ــم ک ــوی ذهن ارزش هــا داشــتم ت

بیایــم »بــاسلام«، می دانســتم اگــر بیایــم، یــک چیزایــی را 

می بینــم کــه بقیــه نمی بینند. مــثلًاً وقتی از اون شــرکت 

آلمــانی کــه ریمــوت کار می کــردم آمــدم بیــرون، حقوقــم 

ــول  ــن پ ــه دلار و بیت کوی ــازه آنجــا ب ــم شــد، ت ــلی ک خی

می دادنــد و اینجــا ریــال. همــه می گفتنــد دیوانــه ای 

کــه میــروی حقــوق کم تــر بگیــری و بــروی قــم، ولی مــن 

یــک جــدول مزایــا و معایــب درســت کــردم و ۱۳ نفــر 

از ۱۳ نفــر بهــم گفتنــد دیوانــه ای! گفتــم خــب پــس 

مــن بــروم! چــون می دانســتم یــک چیزهایــی تــوی ایــن 

ــد. ــه نمی بینن ــه بقی ــت ک ــم هس تصمی

ــه  ــه ی ــی ک ــارت های ــن مه ــم تری ــون مه ــه نظرت ــالا ب ح

دانشــجو می توانــد کســب کنــد کــه ایــن مسیــری را 

چـه مسیری هـسـت؟ بـه دـسـت بـیـاره ـ تـر بتواـنـد ـ راـحـت ـ

دوره کارشــناسی فرصــت بســیار مناسبــی بــرای کســب 

ــارتی  ــن مه ــت. مهم تری ــخت اس ــرم و س ــای ن مهارت ه

کــه در ایــن دوره بــه دســت می آیــد، مســئولیت پذیری 

ــن  ــجو در ای ــت. دانش ــری اس ــقلال در تصمیم گی و است

مرحلــه یــاد می گیــرد چگونــه به صــورت مستقــل عمــل 

کنــد و مســئولیت تصمیمــات خــود را بــر عهــده بگیــرد.

همچنیــن، توصیــه می شــود دانشــجویان نگــرانی زیــاد 

ــز صــرف  ــد و به جــای تمرک ــار بگذارن ــده را کن ــاره آین درب

ــر یــک مسیــر خــاص، تنــوع در تجربه هــا و مهارت هــا  ب

ــود  ــث می ش ــوع باع ــن تن ــد. ای ــرار دهن ــت ق را در اولوی

ــعه  ــد و توس ــرای رش ــده ب ــتری در آین ــای بیش فرصت ه

فــردی و شــغلی فراهــم شــود.

در نهایــت، یادگیــری مهارت‌هــای مختلــف به صــورت 

نسبــی و گســترده، به جــای تمرکــز صــرف بــر یــک مهــارت 

خــاص، می توانــد بــه شــناخت بهتــر مسیــر حرفــه ای و 

ــازار کار کمــک کنــد. انعطاف پذیــری در ب

خلاصــه ای از مســئولیت یــک پروداکــت منیجــر چی 

هســت و کلا چــه کارهایــی می کنــد؟

یــکی از مهم تریــن دلایــل تمرکــز پروداکــت منیجــر روی 

ریســک، هزینه هــای بــالای توســعه محصــول اســت. 

مهم تریــن دارایــی مــا زمــان اســت کــه صــرف توســعه 

و  ســخت افزار  انســانی،  منابــع  و  می شــود  محصــول 

نرم افــزار نیــز درگیــر هســتند. بنابرایــن، بایــد پیــش 

را  احتمــالی  ریســک های  توســعه،  فرآینــد  شــروع  از 

شناســایی و تحلیــل کنیــم تــا از ســرمایه گذاری ناموفــق 

ــود. ــری ش جلوگی

در کتــاب معتبــر »Inspire« کــه مرجــع اصــلی پروداکــت 

اصــلی  دســته  چهــار  در  ریســک ها  منیجرهاســت، 

شــده اند: تقســیم بندی 

ریســک   ،  )Usability Risk( کاربردپذیــری  ریســک 

 Business Viability( بیزینــس  قابلیت پذیــری 

Risk( ، ریســک ارزش منــدی )Value Risk(  ، ریســک 

)Feasibility Risk( فــنی  امکان پذیــری 

در اینجــا نقــش پروداکــت منیجــر اهمیــت ویــژه ای 

پیــدا می کنــد؛ او یــا بایــد دانــش فــنی کافی داشــته 

ــرار  ــاط برق ــم فــنی ارتب ــا تی ــی ب ــد به خوب ــا بتوان باشــد ی

کنــد تــا بــررسی کنــد آیــا پــروژه قابــل اجراســت یــا خیــر. 

بیــان کــردن ایــده بــدون داشــتن ایــن دانــش یــا ارتبــاط 

ــر پــروژه ای  ــر ممکــن اســت باعــث شــود تیــم درگی مؤث

ــل انجــام نیســت. شــود کــه اساســاًً قاب

مســئولیت های  اســاس  ریســک،  دســته  چهــار  ایــن 

پروداکــت منیجــر را تشــکیل می دهنــد و بــه همیــن 

دلیــل مدیریــت ریســک، یــکی از مهم تریــن وظایــف ایــن 

نقــش اســت.

ولی  نیســت،  الــزامی  فــنی  دانــش  داشــتن  البتــه، 

قطعــاًً  دارد،  فــنی  دانــش  کــه  منیجــری  پروداکــت 

ــر کار کنــد و ســریع تر پیشــرفت کنــد. ــد راحت ت می توان

چطور یک رودمپ محصول رو طراحی می کنید؟ 

منظم تــر  و  یافته تــر  ســاختار  ســازمان ها  بــرخی 

برنامه ریــزی  امــکان  شــرکت ها  ایــن  در  و  هســتند 

شــرکت ها،  نــوع  ایــن  در  دارد.  وجــود  بلندمــدت 

ایــن  می شــود  انجــام  ســالانه  برنامه ریــزی  معمــولًاً 

ــا در  ــرار دارد، ام ــف ق ــر طی ــک س ــزی در ی ــوع برنامه ری ن

ــن  ــه چنی ــتند ک ــرکت هایی هس ــف ش ــر طی ــوی دیگ س

برنامه ریــزی بلندمــدتی برایشــان کارآمــد نیســت. ایــن 

شــرکت ها بــه دلیــل نیــاز بــه انعطاف پذیــری بیشــتر و 

ــد  ــح می دهن ــازار، ترجی ــرات ب ــه تغیی ــریع تر ب ــخ س پاس
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داشــته  غیررســمی  حــتی  یــا  کوتاه مدت تــر  رودمــپ 

ــز  ــری کلی تمرک ــر روی جهت گی باشــند. آن هــا بیشــتر ب

می کننــد و اجــازه می دهنــد افــراد نزدیــک بــه اجــرای 

ــد و رودمــپ را  ــری کنن ــروژه در هــر لحظــه تصمیم‌گی پ

متناســب بــا شــرایط به روزرســانی کننــد.

حــدی  بــه  حــتی  اســت  ممکــن  شــرکت ها  بــرخی 

انعطاف پذیــر باشــند کــه اساســاًً رودمــپ مشــخص 

بــر  آن،  جــای  بــه  و  باشــند  نداشــته  بلندمــدتی  و 

برنامه ریــزی اسپرینت هــای کوتاه مــدت تمرکــز کننــد 

را اعمــال کننــد. بــه ســرعت بتواننــد تغییــرات  تــا 

ــه انتهــای دوم  ــر ب ــاسلام، رویکــرد نزدیک ت در شــرکت ب

ایــن طیــف اســت. ســاختار ســازمانی و فرآیندهــا کمتــر 

رســمی و منظم انــد و اختیــار عمــل افــراد بیشــتر اســت. 

ایــن باعــث می شــود کــه تضمیــن مانــدن بــر روی یــک 

ــر  ــتری ب ــد بیش ــد و تاکی ــش یاب ــدت کاه ــر بلندم مسی

آزمایــش ســریع ایده هــا و یادگیــری از بــازار در زمــان 

کوتــاه باشــد

چطــور می تــوان تعــادل مناسبــی بیــن دیــدگاه فــنی 

ــازار برقــرار کــرد؟ چــون معمــولًاً تیــم فــنی  و نیازهــای ب

دغدغــه ســاختن محصــول بــا کیفیــت را دارد و تیــم 

می کنــد.  تمرکــز  فــروش  و  درآمــد  روی  بیشــتر  بــازار 

چگونــه می تــوان ایــن دو را متعــادل نگــه داشــت؟

در تجربــه شــخصی خــودم، ترجیــح داده ام کــه مرزهــای 

بیــن تیــم فــنی، محصــول و بــازار را کمتــر کنیــم و افــراد 

ــه  ــنی ک ــن مع ــه ای ــم. ب ــت کنی ــدی تربی ــم را چندبع تی

اعضــای تیــم هــم بایــد توانایــی درک فــنی و ســاخت 

محصــول را داشــته باشــند و هــم بــه دغدغه هــای بــازار 

و فــروش توجــه کننــد.

بهتریــن راهــکار، نزدیــک کــردن ایــن دو دیــدگاه در خــود 

ــنایی  ــل آش ــنی حداق ــم ف ــراد تی ــنی اف ــت؛ یع ــراد اس اف

ــازار داشــته باشــند  ــودن و ب ــا قابلیــت فنی ب ــه ای ب اولی

تــا درخواســت های بــازار صرفــاًً بــه شــکل یــک خواســته 

غیرقابــل تحقــق یــا نامناســب بــاقی نمانــد.

از ســوی دیگــر، افــراد تیــم بــازار هــم بایــد شــناختی 

از محدودیت هــای فــنی داشــته باشــند تــا توقعــات 

باشــند. داشــته  واقع بینانه تــری 

در بــاسلام نمونــه ای داشــتیم از فیچــری کــه از یــک 

»پاشــمارک« کپی بــرداری  نــام  بــه  وب ســایت خــارجی 

عنــوان  بــا  نمودیــم  بومی‌ســازی  را  آن  و  کردیــم 

طــراحی شــده  بــه شــکلی  ویــژگی  ایــن  »بازارگــرمی«. 

بــود کــه در بــازه زمــانی محــدودی کاربــران بتواننــد 

محصولاتشــان را بــا بوســت، بــالا ببرنــد و یــک نــوع بــازار 

پویــا و جــذاب شــکل بگیــرد.

بــا ایــن حــال بعــد از لانــچ، متوجــه شــدیم کــه بــرخلاف 

انتظــار، کاربــران در بیشــتر مــدت زمــان بــازه فعــال 

قابــل  فعالیــت  پایــانی  دقایــق  در  تنهــا  و  نیســتند 

توجــهی مشــاهده می شــود. ایــن موضــوع باعــث شــد 

تجربــه کاربــری خــوب شــکل نگیــرد و در نتیجــه فیچــر 

کنــد  داشــتیم جــذب  انتظــار  کــه  آنطــور  نتوانســت 

کپی بــرداری کورکورانــه بــدون تطابــق بــا شــرایط واقــعی 

بــازار و کاربــران می توانــد شکســت خــورده و هزینه بردار  

ــد. باش

ــر  ــود را ب ــات خ ــد تصمیم ــه ح ــا چ ــر ت ــت منیج پروداک

اســاس داده هــا می گیــرد؟

مشــابه بحــث فــنی، پروداکــت منیجــر لزومــاًً نیــازی بــه 

تســلط کامــل بــر داده نــدارد، امــا درک داده هــا قطعــاًً به 

بهبــود عملکــرد او کمــک می‌کنــد. یــک بحــث کلاســیک 

Data-(ــر داده ــنی ب ــری مبت ــن تصمیم گی وجــود دارد بی

driven(  و تصمیم‌گیــری اطلاع رســانی شــده توســط 

 Data-driven کــه  کــسی   .)Data-informed( داده 

Data- ولی  تکیــه می کنــد،  داده‌هــا  بــر  فقــط  اســت 

informed داده‌هــا را بــه عنــوان یــکی از پارامترهــای 

از  نکــردن  تصمیم گیــری در نظــر می گیــرد. اســتفاده 

داده هــا همیشــه اشــتباه نیســت؛ بلکــه داده هــا ابــزار 

تصمیم گیری انــد. بــرای  کمــکی 

مشــکل زمــانی ایجــاد می‌شــود کــه داده تنهــا منبــع 

تصمیم گیــری شــود، چــون داده می توانــد گمراه کننــده 

باشــد. اگــر کــسی داده را درســت نشناســد، ممکــن 

اســت بــا پیــش داوری بــه دنبــال اثبــات فرضیــه دلخــواه 

خــود باشــد و داده‌هــا را بــه گونــه ای تفسیــر کنــد کــه 

ــد. ــت کن ــه و هــم عکــس آن را ثاب هــم فرضی

آن  از  اســتفاده  نحــوه  و  اســت  مهــم  بســیار  داده 

اهمیــت زیــادی دارد. امــا همیشــه نیــاز نیســت ۱۰۰ 

درصــد بــر داده هــا تکیــه کنیــم. در بســیاری از مواقــع، 

حــتی بــا داشــتن ۴۰ تــا ۶۰ درصــد داده هــای مــورد نیــاز 

می تــوان تصمیــم گرفــت، و ایــن باعــث افزایــش ســرعت 

می شــود. تصمیم گیــری 

ــا  اســتفاده از تســت A/B در بــاسلام چقــدر اســت و آی

ــت  ــد تس ــاًً بای ــد حتم ــژگی جدی ــا وی ــر ی ــر تغیی ــرای ه ب

انجــام شــود؟
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ــود  ــادی وج ــالات زی ــا و مق ــت A/B کتاب‌ه ــاره تس درب

ناشــناخته  جنبه هــا  از  بســیاری  امــا همچنــان  دارد، 

مانــده اســت. ایــن روش یــک رویکــرد علــمی اســت 

ــپس  ــده و س ــرفی ش ــمی مع ــالات عل ــدا در مق ــه ابت ک

همچنــان  امــا  اســت،  شــده  پروداکــت  حــوزه  وارد 

ــا ایــن  محدودیت هــا و نقدهایــی بــه آن وارد اســت. ب

حــال، تســت A/B بــه عنــوان ابــزاری بــرای اعتبارســنجی 

یــا رد فرضیــات می توانــد مفیــد باشــد.

ــه اســتراتژی و تجربیــات مختلــف،  ــاسلام بســته ب در ب

اســتفاده از تســت A/B متفــاوت بــوده اســت. بــرای 

نمونــه، در دوره ای حــدود ۵۰ تســت همزمــان اجــرا 

می شــد کــه نشــان دهنده گســتردگی اســتفاده از ایــن 

ــر اســاس  ــه گاهی تصمیم گیری هــا ب روش اســت. البت

ــز انجــام شــده اســت. شــهود و روش هــای دیگــر نی

دو مثال رایج در استفاده از تست A/B عبارت اند از:

۱. مقایســه دو حالــت یــک ویــژگی یــا صفحــه بــرای 

ــر. اگــر نمونه هــا،  ــار کارب ــر رفت ــر ب ــر تغیی ســنجش تأثی

باشــد، می تــوان  آمــاری کافی  حجــم داده و احتمــال 

نتیجــه گرفــت کــه تغییــر باعــث تفــاوت معنــادار شــده 

ــت. اس

بــرای  اجــزای صفحــه محصــول  تدریــجی  بــررسی   .۲

کــدام  و  موثرنــد  بخش هــا  کــدام  اینکــه  شــناخت 

توضیحــات  بخــش  حــذف  مثــال،  بــرای  نیســتند. 

ــل  ــرخ تبدی ــه کاهــش ۱۸ درصــدی ن محصــول منجــر ب

صفحــه شــد؛ رقــمی بســیار قابــل توجــه کــه نشــان 

دارد. بالاــیی  اهمــیت  بــخش  اــین  می دــهد 

یــک ســوال جمع بنــدی دربــاره اینکــه یــک پروداکــت 

ــی  ــه کارهای ــب چ ــا ش ــح ت ــور کلی از صب ــه ط ــر ب منیج

انجــام می دهــد:

صــرف  منیجرهــا  پروداکــت  وقــت  از  زیــادی  بخــش 

جلســات بــا تیم هــای مختلــف، ذی نفعــان، مدیــران، 

دیگــر،  زمان هــای  در  می شــود.  کاربــران  و  مشــتریان 

معمــولًاً بــه صــورت فــردی در حــال مطالعــه اســناد، 

نوشــتن گــزارش یــا خوانــدن مقــالات مرتبــط هســتند.

ــر  ــت منیج ــود پروداک ــه خ ــت ک ــاز اس ــات نی گاهی اوق

عمــق  بــه  بزنــد،  داده‌هــا  در  کوئــری زنی  بــه  دســت 

داده هــا نفــوذ کنــد، گزارش هــا را تحلیــل کنــد یــا بــا 

تیــم فــنی دربــاره جزئیــات فــنی بحــث کنــد

گاهی نیــز از محیــط شــرکت خــارج می شــویم، مــثلًاً 

بــه دیــدار کاربــران می رویــم یــا تحقیقــات بــازار انجــام 

می دهیــم کــه می توانــد بینش هــای بســیار ارزشــمندی 

ارائــه دهــد.

ــرات  ــا و مذاک ــت تعارض ه ــمی از کار، مدیری ــش مه بخ

اســت؛ چــرا کــه پروداکــت منیجــر هــم نماینــده منافــع 

کســب وکار اســت و هــم حافــظ حقــوق کاربــران، بنابراین 

ــا طرف هــای مختلــف بایــد تعــادل و دفــاع  در تعامــل ب

از هــر دو طــرف را حفــظ کنــد.

ایــن ســه ســال  چالش هــا و موفقیت هایــی کــه در 

ــرای شــما برجســته بوده انــد، چــه در ســطح شــخصی  ب

ــت؟ ــمی، چیس ــه تی و چ

بــه نظــر مــن بزرگ تریــن چالــش زمــانی بــود کــه منابــع 

شــدند.  مواجــه  مشــکل  بــا  ناگهــانی  به طــور  مــالی 

ــزرگ  ــرو شــدیم. امــا موفقیــت ب ــل نی ــه تعدی ــور ب مجب

مــا نیــز در همــان ســال رقــم خــورد؛ در پایــان ســال 

فرصــتی محــدود داشــتیم کــه اگــر بــه نقطــه سربه ســر 

امــا  بــود،  نامشــخص  شــرکت  آینــده  نمی رســیدیم، 

قابــل  رشــد  و  برســیم  مــالی  تعــادل  بــه  توانســتیم 

توجــهی را تجربــه کنیــم.

ــت  ــش اس ــیار رضایت بخ ــم بس ــخصی، برای ــوزه ش در ح

کــه شــاهد رشــد و پیشــرفت افــرادی هســتم کــه زمــانی 

ماننــد خــودم تــازه کار بودنــد و اکنــون در حــال یادگیــری 

نقــشی  اگــر  هســتند.  مهارت هایشــان  توســعه  و 

ایــن  باشــم،  داشــته  رشــد  ایــن  در  کوچــک  هرچنــد 

نقطــه ای روشــن در کارنامــه حرفــه ای مــن خواهــد بــود.

در  عــدم قطعیــت  و  ابهــام  افــراد،  از  بســیاری  بــرای 

برنامه ریــزی می توانــد چالــش‌زا باشــد، مــثلًاً ندانســتن 

اینکــه در شــش مــاه آینــده چــه اتفــاقی خواهــد افتــاد 

یــا تغییــرات ناگهــانی در ســاختار ســازمان. امــا مــن 

ــر از  ــه تجربیــات قبــلی و زنــدگی خــود کــه پ ــا توجــه ب ب

ابهــام بــوده، ایــن موضــوع برایــم چالــش بــزرگی نیســت.

بــرای مخاطبانتــان شــاید جالــب باشــد کــه من بــه ناوال 

بســیار  هنــدی  ســرمایه گذار  و  کارآفریــن  راویکانــت، 

ــرای موفقیــت و  علاقه منــدم. او توصیــه می‌کنــد کــه ب

ثروتمنــد شــدن، کاری را انتخــاب کنیــد کــه بــرای دیگران 

ســخت و دشــوار باشــد، امــا بــرای خودتــان احســاس کار 

ــرای  ــه انجــام آن ب ــارتی، کاری ک ــه عب نداشــته باشــد. ب

شــما لذت بخــش و طبیــعی اســت، حــتی اگــر بــدون 

دریافــت دســتمزد انجــام شــود.

کردنــد،  پیــدا  را  پروداکــت  مسیــر  کــه  اونایــی  حــالا 

چجــوری می تواننــد تــوی ایــن مسیــر پیشــرفت کننــد؟

بخوانیــد.  رو   »Inspire« کتــاب  برویــد  میگویــم  اول 

چــون وقــتی ایــن کتــاب را بخوانیــد، از فهــمی کــه کتــاب 

کــدام  کــه  کنــم  راهنمایــی  می توانــم  تــازه  می دهــد 

مسیــر را برویــد.
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امــا واقعیــت ایــن هســت کــه نمی توانــم دقیــق بگویــم 

اول ایــن کتــاب را بخوانیــد بعــد آن کار را بکنیــد، چــون 

خیلی هــا از همیــن کتــاب یــک درک اولیــه و جعبه ابــزار 

کــه  می گویــم  آنهــا  بــه  می شــود.  ســاخته  براشــون 

این بــار کتــاب را بــا یــک نــگاه مایندســتی بخوانیــد، 

ببینیــد چجــوری فکــر می کنیــد و آیــا آماده ایــد بــرای 

ــدم بعــدی؟! ق

خلاصه اش اینکه:

ــوید  ــنا بش ــت آش ــه پروداک ــول پای ــات و اص ــا ادبی •   ب

)کتــاب Inspire بهتریــن شــروعه(.

ــد؛  ــب کنی ــه کس ــود تجرب ــتی کــه می ش •   از هــر فرص

ــم  ــک تی ــوی ی ــوزی پروداکــت منیجــر ت ــر کارآم حــتی اگ

ــید. ــک باش کوچ

•   اگــه شــرکت یــا ســازمانی پروداکــت دارد، ســعی کنیــد 

بــه هــر شــکلی وارد اون تیــم بشــوید و خودتــان را دائــم 

در معــرض یادگیــری قــرار بدهیــد.

•   حــتی اگــر شــغلتان ربــطی بــه پروداکــت نــدارد، 

ــرای ورود بــه فضــای پروداکــت باشــد. ــد دری ب می توان

•   اگــر شــرایطش را داریــد، اســتارتاپ بزنیــد چــون تــوی 

ــلی  ــت را خی ــت منیجمن ــاد پروداک ــه ابع ــتارتاپ هم اس

نزدیــک و واقــعی می بینیــد.

ــا آدم هــای موفــق و فعــال تــو  •   شبکه ســازی کنیــد: ب

حــوزه پروداکــت ارتبــاط برقــرار کنیــد، دنبــال کنیــد و از 

آنهــا یــاد بگیریــد.

•   کتاب هــا، مقــالات، پروداکت هــای داخــلی و خــارجی 

را مطالعــه کنیــد.

•   افــراد تاثیرگــذار مثــل نــاوال، شیرینــس دوشی، مارتی 

کیگــن و… را دنبــال کنیــد و ببینیــد چی میگوینــد، چــه 

می نویســند، چــه کار می کننــد.

•   تــوی لینکدیــن دنبــال پروداکــت منیجرهــای موفــق 

بگردیــد، شبکه ســازی کنیــد، رفتــار و مسیــر شغلی شــون 

را بــررسی کنیــد.

خلاصــه اینکــه پیشــرفت تــو پروداکــت مثــل هــر مسیــر 

دیگــه ای ترکیبــی هســت از مطالعــه، تجربــه کــردن، 

شبکه ســازی و یادگیــری مســتمر.

خیــلی ممنونــم از شــما که هســتید و ســوال می پرســید، 

خوشــحال شدم.
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در دل هــر CPU، یــه چیــزی هســت بــه اســم معمــاری؛ 

یعــنی همــون نقشــه ی طــراحی کــه مشــخص می کنــه 

پردازنــده چطــوری اطلاعــات رو مدیریــت کنــه. دو نــوع 

معمــاری اصــلی داریــم:

تــوی  بیشــتر  کــه  پیچیــده(،  )دســتورات   CISC.1

پردازنده هــای دســکتاپ مثــل اینتــل وAMD  دیــده 

می شــه

ــه ی پردازنده هــای  ــه پای RISC.2 )دســتورات ســاده(، ک

موبایــل و کم مصــرف مثــل چیپ هــای ARM هســت، 

و تــوی محصــولات اپــل ســیلیکون یــا اســنپ دراگون 

اســتفاده می شــه.

یــن تفــاوت معماری‌هــا باعــث شــده یــه رقابــت بــزرگ 

بیــن شــرکت ها شــکل بگیــره. بــرای ســال ها، اینتــل 

پادشــاه   )CISC )همــون   x86 معمــاری  بــا    AMDو

ــه قــدرت  ــود ب ــل همیشــه معــروف ب ــودن. اینت ــازار ب ب

قیمتــش  به صرفه بــودن  بــه   AMD و  بــالا  پــردازش 

  Ryzenالبتــه در چنــد ســال اخیــر ورق برگشــته. ســری

از  حــتی  چند هســته ای  پردازش‌هــای  تــوی   AMD از 

ــوژی  ــر و تکنول ــراحی بهت ــف ط ــه لط ــو زده؛ ب ــل جل اینت

پیشــرفته تر. ســاخت 

ولی وقــتی اپــل بــا M1 وارد شــد، همــه چی عــوض شــد. 

ــار گذاشــت و رفــت ســراغ  ــاری x86 رو کن ــل کل معم اپ

چیــپ مخصــوص خــودش بــا معمــاری ARM. نتیجــه؟ 

یــه مک بــوک ایــر بــدون فــن، ولی بــا قــدرت یــه لپ تــاپ 

کامــل و باتــری‌ای کــه کل روز دوام میــاره! ایــن نشــون 

داد کــه  CPUهــای مبتــنی بــر ARM دیگــه فقــط بــرای 

لپ تــاپ  آینــده ی  می تونــن  بلکــه  نیســتن،  موبایــل 

هــم باشــن. از اون طــرف، اســنپ دراگون کــه همیشــه 

ــدی حضــور داشــته، داره وارد  ــوی گوشی هــای اندروی ت

لپ تاپ هــا هــم می شــه، اونــم بــا چیپ هــای ARM و 

وینــدوز!

حــالا همــه ی ایــن شــرکت ها دنبــال یــه عــدد جادویــی 

8

ذهنی پشت ماشین

نویسنده: امیرعلی عابدی

 دانشجــــــوی مهندســـــی کامپیوتـــــــر

دانشکدگان فارابـــــی دانشگاه تـــــهران

پردازنــده مرکــزی یــا همــون CPU رو بهــش می گــن 

ایــن  چــون  واقعــا هــم هســت.  و  کامپیوتــر  "مغــز" 

بخــش، همــه ی دســتورها رو پــردازش می کنــه، تصمیــم 

همــه ی  تقریبــا  کل،  در  و  بشــه،  اجــرا  چی  می گیــره 

ــم،  ــام می دی ــوشی انج ــا گ ــر ی ــا کامپیوت ــه ب ــی ک کارهای

از اینجــا شــروع می شــن. ولی بــرخلاف مغــز انســان، 

CPU یــه قطعــه ســیلیکونی بســیار کوچیکــه؛ پــر از 

میلیاردهــا ترانزیســتور ریــز کــه بــا هــم کار می کنــن 

ــک،  ــپ کوچی ــن چی ــا بچرخــه. ای ــال م ــدگی دیجیت ــا زن ت

رو  باتــری دســتگاه  و حــتی مصــرف  قــدرت  ســرعت، 

ــزرگان  ــت ب ــدان رقاب ــن می ــرای همی ــه؛ ب ــن می کن تعیی

تکنولــوژی شــده.



هســتن: ۳ نانومتــر.

"۳ نانومتــر" یعــنی چی؟ یعــنی فرآینــد ســاخت پردازنــده‌ 

ــر.  ــی ۳ نانومت ــدازه‌ی تقریب ــه ان ــتورهایی ب ــا ترانزیس ب

هــرچی ایــن عــدد کوچیک تــر باشــه، ترانزیســتورهای 

بیشــتری روی چیــپ جــا می‌گیــرن، کــه یعــنی پــردازش 

ایــن  روزا  ایــن  البتــه  کمتــر.  انــرژی  و مصــرف  بهتــر 

دقیــق  الزامــا  و  داره  تبلیغــاتی  جنبــه  بیشــتر  عــدد 

خیــلی  تکنولــوژی  نشــونه ی  همچنــان  ولی  نیســت، 

ــود کــه از  پیشرفته ســت. اپــل از اولیــن شــرکت هایی ب

ــت  ــرد و تونس ــتفاده ک ــای M3 اس ــوی چیپ ه ۳nm  ت

ــر باشــه. ــه قــدم جلوت ــودن، ی ــه ب تــوی ســرعت و بهین

می تونیــم  بشــن،  کوچیک تــر  ترانزیســتورها  هــرچی 

قــدرت بیشــتری رو تــوی یــه فضــای کوچیــک جــا بدیــم. 

ایــن ایــده، بــر پایــه ی قانــون مــور شــکل گرفتــه؛ قانــونی 

ــه  ــتورهای ی ــداد ترانزیس ــال، تع ــر دو س ــه ه ــه می گ ک

چیــپ تقریبــا دو برابــر می شــن. ســال ها ایــن قانــون 

واقعــا درســت بــود. قــدرت پردازنده هــا رشــد انفجــاری 

بازی هــای  مثــل  کارهایــی  شــد  باعــث  و  داشــت، 

ســنگین، تحقیــق علــمی، یــا حــتی هــوش مصنــوعی، 

ــن. ــن بش ــون ممک برام

ولی الان داریــم بــه مرزهــای فیزیــکی نزدیــک می شــیم. 

وقــتی ترانزیســتور بیــش از حــد کوچیــک بشــه، اثــرات 

همیــن  بــرای  می شــن.  ناپایــداری  باعــث  کوانتــومی 

شــرکت هایی مثــل اینتــل، AMD و اپــل دیگــه فقــط 

طراحی هــای  بلکــه  نیســتن،  کوچیک کــردن  دنبــال 

از  اســتفاده  مثــل  می دن؛  انجــام  هوشــمندانه تر 

افــزودن  حــتی  یــا  ترکیبــی،  معمــاری  هســته،  چنــد 

.CPU خــود  بــه   AI مخصــوص  پردازنده هــای 

ــب  ــن قل ــت. ای ــپ نیس ــه چی ــط ی ــت، CPU فق در نهای

یــه رقابــت جهانیــه؛ ترکیبــی از هنــر و مهنــدسی و مغــز 

متفکــر پشــت همــه ی زنــدگی دیجیتــالی مــا. چــه در 

ــا  ــاشی، چــه در حــال کدنویــسی، ی ــم ب ــدن فیل حــال دی

ــه ذهــن کوچیــک و  حــتی فقــط چک کــردن آب وهــوا. ی

ــه و  ــوی دســتگاهت داره بی وقفــه کار می کن بی صــدا ت

ــه. ــر می ش ــال، باهوش ت ــر س ه
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ســال ۱۹۸۹، دنیــای کامپیوتــر پــر از صفحه هــای ســیاه و 

خطــوط ســفید کــد بــود. تــوی ایــن فضــا، برایــان فاکــس، 

ــق کــرد  ــزار خل ــه اب ــروژه GNU، ی برنامه‌نویــس جــوان پ

 Bourne یــا ،Bash :کــه مثــل جرقــه ای تــوی تاریــکی بــود

ــه ریشــه  ــان، ک ــن پوســته‌ی خــط فرم Again Shell. ای

ــی  ــا ویژگی‌های ــت، ب ــال ۱۹۷۷ داش در Bourne Shell س

اســکریپت نویسی  و  دســتورات  تاریخچــه  مثــل 

بــا  کــن  کــرد. تصــور  پــا  بــه  انــقلاب  یــه  پیشــرفته، 

ــنی،  ــت ک ــرور رو مدیری ــه س ــونی ی ــد می ت ــط ک ــد خ چن

داده هــای عظیــم رو تحلیــل کــنی یــا حــتی دســکتاپت رو 

ــه عصــای جادویــی  شخصی ســازی کــنی. Bash مثــل ی

بــود کــه بــه کاربــران قــدرت داد تــا بــا سیستم شــون 

 macOS، Bash حــرف بزنــن. امــروز، از لینوکــس تــا

هنــوز قلــب دنیــای خــط فرمانــه. امــا ایــن جرقــه چطــور 

روشــن شــد؟ در اواخــر دهــه ۱۹۸۰، پــروژه GNU، بــا 

هــدف ایجــاد یــه سیســتم عامل کاملًاً آزاد، نیــاز بــه یــه 

پوســته خــط فرمــان داشــت کــه هــم قدرتمنــد باشــه و 

هــم انعطاف پذیــر. Bourne Shell، ســاخته ی اســتیو 

یونیکــس  اســتاندارد  بــل،  آزمایشــگاه های  در  بــورن 

تاریخچــه  نبــود  مثــل  محدودیت هایــی  امــا  بــود، 

دســتورات و قابلیت هــای محــدود اســکریپت نویسی 

داشــت. برایــان فاکــس، بــا الهــام از Bourne Shell و 

پوســته های دیگــه مثــل C Shell، Bash رو طــراحی کــرد 

تــا ایــن شــکاف رو پــر کنــه. ویژگی هایــی مثــل تاریخچــه 

ــای  ــا کلیده ــتورات ب ــی دس ــره و بازیاب ــتورات )ذخی دس

و   ،)tab completion( خــودکار  تکمیــل  جهت‌نمــا(، 

 Bash ،پشــتیبانی از حلقه‌هــا و شــرط‌های پیشــرفته

رو بــه یــه ابــزار بی رقیــب تبدیــل کــرد. جالــب اینجاســت 

نــام »Bourne Again« نه تنهــا ادای احتــرام بــه  کــه 

Bourne Shell بــود، بلکــه یــه بــازی کلمــه ای بــا مفهــوم 

»تولــد دوبــاره« در فرهنــگ نرم افــزار آزاد داشــت.

 command( یــه مفســر خط فرمــان Bash ،از نظــر فــنی

کــه  اسکریپت نویســیه  زبــان  یــه  و   )interpreter

از  ابــزار  ایــن  اســتاندارد POSIX رو گســترش می ده. 

ســاختارهای کنتــرلی مثــل for، while، و if پشــتیبانی 

می کنــه و امکانــاتی مثــل متغیرهــای محیــطی، pipe هــا 

طبــق  می ده.  ارائــه  رو   )<  ،>( ریدایرکت هــا  و   )|(

ــن ۱۹۸۹  ــه Bash در ژوئ ــخه اولی ــتندات GNU، نس مس

منتشــر شــد و تــا ســال ۱۹۹۲، بــا کمک توســعه دهندگانی 

مثــل چــت رامی، بــه بلــوغ رســید. یــه فکــت جالــب: 

Bash در نســخه های اولیــه‌اش فقــط ۸۰ کیلوبایــت 

ــرای  ــه ای ب ــبک، پای ــزار س ــن اب ــا همی ــت، ام ــم داش حج

مدیریــت سیســتم های عظیــم شــد.

امــروز، Bash همچنــان ســتون اصــلی اکوسیســتم های 

یونیکس ماننــده. بیــش از ۹۰٪ توزیع هــای لینوکــس 

)مثــل اوبونتــو، دبیــان، و CentOS( از Bash به عنــوان 

 macOS پوســته پیش‌فــرض اســتفاده می کنــن. حــتی

به عنــوان   Bash از   )Mojave(  ۱۰.۱۴ نســخه  تــا 

 WSL2 ــا ــدوز ب ــرد و وین ــتفاده می‌ک ــلی اس ــته اص پوس

ــا  ــش داد. گزارش ه ــه کاربران ــرای Bash رو ب ــکان اج ام

حیــاتی  سیســتم های  در   Bash کــه  می دن  نشــون 

و   ،DevOps زیرســاخت های   ،AWS ســرورهای  مثــل 

پایــه  )بــر  ناســا  کنتــرل فضایــی  نرم افزارهــای  حــتی 

ایــن  داره.  کلیــدی  نقــش  یونیکــس(  سیســتم های 

 data ــرای همه ســت: از برنامه نویس هایــی کــه ــزار ب اب

کــه  سیســتمی  مدیرهــای  تــا  می ســازن،   pipelines

ــجوهایی  ــتی دانش ــن، و ح ــور می کن ــا رو مانیت فرآینده

ــا چنــد خــط کــد کارهــای روزمره‌شــون رو خــودکار  کــه ب

می کنــن.
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نویسنده: امیرحسین صفایی

دانشجــــــــــوی مهنــدســــــــی بـــــــــــرق

کارشناســــــــی دانشــــــــ‍ـگاه تفــــــــــرش

)Bash( ترفند



ــم، از خودکارســازی وظایــف روزمــره مثــل  ــررسی  کنی ــراره کاربردهــای شــگفت انگیز Bash رو ب ــه، ق ــوی ایــن مقال ت

ــرورها. ــت س ــده و مدیری ــای پیچی ــردازش داده ه ــا پ ــا، ت ــدی کاره ــا و زمان بن ــت فایل ه مدیری

کاربردها و ترفندهای جالب:

•مرتب کردن کوهی از فایل ها

هــر هفتــه پوشــه Downloads پــر می شــه از فایل هــای PDF، عکــس و ویدیــو، و پیداکــردن چیــزی میتونــه خیــلی 

ــه  ــاده میتون ــکریپت س ــه اس ــه. ی ــب کن ــلختگی رو مرت ــن ش ــه ای ــتیار می تون ــه دس ــل ی ــه! Bash مث ــر باش زمان‌ب

فایل هــا رو بــر اســاس نوعشــون )مثــل تصویــر، ســند( بــه پوشــه های جداگونــه منتقــل کنــه.

$ mkdir -p Images Docs Videos; for f in *; do

case $f in *.jpg|*.png) mv "$f" Images;; *.pdf|*. docx) mv "$f" Docs;; *.mp4|*.mkv) mv "$f" Videos;; 

esac; done

•مانیتورینگ مصرف اینترنت

فــرض کــن داری روی یــه پــروژه آنلایــن کار می کــنی و یهــو متوجــه می شی اینترنتــت کنــد شــده یــا حجــم دیتــات 

ــا یــه اســکریپت ســاده، می تــونی میــزان مصــرف اینترنــت )مثــل حجــم دانلــود و آپلــود( رو  داره تمــوم می شــه. ب

روی رابــط شــبکه ات مانیتــور کــنی و اگــه از یــه حــد خــاص بیشــتر شــد، یــه هشــدار بگیــری. بــا ایــن کار انــگار یــه 

داشبــورد شــبکه تــوی ترمینالــت داری کــه همیشــه حواســش بــه همه چیــز هســت!

•یادآوری کارهای روزانه با یه چشمک

داری تــوی کار غــرق می شی و یــه کار مهــم درپیــشِِ! Bash می تونــه بهــت یــادآوری کنــه. بــا یــه اســکریپت، می تــونی 

تایمرهایــی بســازی کــه نوتیفیکیشــن های دســکتاپ نشــون بــدن، مــثلًاً "هی، وقــت قهوه ســت"!

while true; do sleep 1800; notify-send "Time for a Break!" "Grab some coffee!"; done

•پشتیبان گیری سریع قبل از فاجعه

Bash می‌تونــه بــه صــورت خــودکار از فایل هــای مهــم بــکاپ بگیــره؛ یــه اســکریپت ســاده کــه فایل هــای مشــخص 

رو فشــرده کنــه و تــوی یــه درایــو خــارجی ذخیــره کنــه.

tar -czf "/mnt/backup/work_$(date +%Y%m%d).tar.gz" ~/Work

•زمان بندی خودکار کارها مثل یه منشی دیجیتال

ــت نرم افزارهــا رو  ــا آپدی ــل ی ــود گزارش هــا، ارســال ایمی ــل دانل ــه ســری کار تکــراری مث ــد ی تصــور کــن هــر روز بای

انجــام بــدی، امــا وقتــت پــره! Bash مثــل یــه منــشی دیجیتــال می تونــه ایــن کارهــا رو بــرات زمان بنــدی کنــه و 

انـجـام ـبـده.

echo "8 0 * * * curl -o ~/Reports/daily_$(date +\%Y\%m\%d).csv

https://example.com/report" >> mycron; crontab  mycron

while true; do rx=$(cat /sys/class/net/eth0/statistics/rx_bytes); sleep 5; rx_new=$(cat /sys/class/

net/eth0/statistics/rx_bytes); diff=$(( (rx_new - rx) / 5120 )); [ $diff -gt 1000 ] && notify-send 

"High Bandwidth!" "Download: $diff KB/s"; done

11
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1. آغاز اینترنت: ARPANET و اولین اتصال ها

ایــده ی اینترنــت از جایــی شــروع شــد کــه شــاید کمتــر 

در  جنــگی.  دل‌نگرانی هــای  می کــرد:  را  فکــرش  کــسی 

ــود  ــال راهی ب ــه دنب ــالات متحــده ب ــگ ســرد، ای اوج جن

ــا اخــتلالات  ــه‌ی هســته ای ی ــد در صــورت حمل ــا بتوان ت

گســترده، همچنــان ارتباطــات حیــاتی اش را حفــظ کنــد. 

 ARPANET پاســخ ایــن نیــاز، پــروژه‌ای بــود بــه نــام

کــه توســط آژانــس پروژه هــای تحقیقــاتی پیشــرفته ی 

ــورد. ــد خ ــال 1969 کلی ــاعی )DARPA( در س دف

در ابتــدا، ARPANET تنهــا چنــد رایانه در دانشــگاه های 

آمریــکا را بــه هــم متصــل می‌کــرد. امــا به ســرعت رشــد 

ــه ۶۰  ــک ب ــیلادی، نزدی ــه ی ۷۰ م ــط ده ــا اواس ــرد و ت ک

نقطــه در سراســر ایــالات متحــده از طریــق آن بــه هــم 

متصــل شــده بودنــد. ایــن شــبکه، نــوعی از ارتبــاط 

دیجیتــال غیرمتمرکــز را فراهــم می کــرد کــه در برابــر 

بــه  نســبت  بیشــتری  مقاومــت  احتمــالی،  اخــتلالات 

سیســتم های تلفــنی ســنتی داشــت.

بیــن   ۱۹۶۹ اکتبــر   ۲۹ در  تاریــخی  اتصــال  نخســتین 

ــرار  ــتنفورد برق ــاتی اس ــز تحقیق ــگاه UCLA و مرک دانش

شــد. جالــب اســت کــه در ایــن اولیــن تلاش برای ارســال 

پیــام، تنهــا دو حــرف از کلمــه ی »LOGIN« منتقــل شــد 

و پــس از آن سیســتم ســقوط کــرد! امــا همیــن اتفــاق 

ــا را  ــه دنی ــی شــد ک ــق، نقطــه ی شــروع انقلاب نیمه موف

متحــول کــرد.

 ARPANET بی‌ســابقه اش،  نوآوری هــای  وجــود  بــا 

یــک مشــکل اســاسی داشــت: ســاکن و بی تحــرک بــود. 

اتصــال بــه آن تنهــا از طریــق ایســتگاه‌های ثابــت و 

مراکــز مشــخص ممکــن بــود. کاربــران نمی توانســتند 

به صــورت ســیار یــا از راه دور، آن طــور کــه امــروز عــادت 

ــوند. ــل ش ــبکه متص ــه ش ــم، ب کرده ای

کاربردهــای  نیــز  ســال‌ها  همــان  در  حــال،  ایــن  بــا 

نظــامی آن به طــور جــدی مــورد بــررسی قــرار گرفــت. 

در ســناریوهایی کــه احتمــال قطــع ارتباطــات ســنتی 

وجــود داشــت، ARPANET می توانســت به عنــوان یــک 

بســتر پشــتیبان بــرای ارتباطــات میــان نیروهــا یــا مراکــز 

فرمانــدهی عمــل کنــد. اگرچــه اســتفاده مستقیــم و 

گســترده ی جنــگی از آن کمتــر بود، اما همین زیرســاخت 

بــه کار  از پروژه هــای تحقیقــاتی نظــامی  در بســیاری 

ــه شــد و پایه گــذار شــبکه‌هایی شــد کــه بعدهــا  گرفت

بــه شیوه هــای بســیار گســترده تری در ارتش هــا مــورد 

ــدا  ــد در ابت ــد. ARPANET، هرچن ــرار گرفتن ــتفاده ق اس

بــرای اهــداف نظــامی و دانشــگاهی طــراحی شــده بــود، 

اینترنــت امــروز بــه جایــی تبدیــل شــده کــه زنــدگی 

ــا  بــدون اون ممکــن نیســت؛ از خریــد آنلایــن گرفتــه ت

ــروزی،  ــق ام ــن رفی ــا ای ــره. ام ــوالات روزم ــه س ــخ ب پاس

مسیــر ســاده ای رو طی نکــرده. اینترنــت از شــبکه های 

ابتدایــی و اتصال هــای کنــد شــروع شــد، جایــی کــه 

ــه  ــد دانشــمند فقــط می خواســتن کامپیوترهــا رو ب چن

هــم وصــل کنــن تــا کارهاشــون راحت تــر بشــه.حالا 

شــده رفیــق تنهایــی، معلــم شــب امتحــان، تاکسی گیــر، 

و حــتی گــوش شــنوای دلتنگی‌هامــون. چطــور بــه اینجــا 

ــه. ــزرگ اینترنت ــفر ب ــتان س ــن، داس ــیدیم؟ ای رس

بیایــد بــا هــم ســفری بــه اولیــن گام هــای ایــن انــقلاب 

بــزرگ داشــته باشــیم.

نویسنده: سیده الهه دهقان

 دانشجــــــوی مهندســـــی کامپیوتـــــــر

دانشکدگان فارابـــــی دانشگاه تـــــهران

سفر بزرگ اینترنت:

از سیم های جنگی تا وای فای روزمره
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پایه هــای  کــه  شــد  تبدیــل  بســتری  بــه  زود  خیــلی 

ارتباطــات جهــانی آینــده را بنــا گذاشــت. ایــن شــبکه ی 

ــود در مسیــری طــولانی کــه بعدهــا  ــا، اولیــن گام ب نوپ

بــه دنیــای گســترده ی اینترنــت امــروزی ختــم شــد امــا 

ــود... ایــن فقــط آغــاز ماجــرا ب

2. توسعه و گسترش: از شبکه ها تا وب جهانی

بــا گســترش ARPANET در دهــه ی ۷۰ و اوایــل دهــه ی 

۸۰، ایــده ی »شــبکه‌ای از شــبکه ها« شــروع بــه جــان 

گرفتــن کــرد. دیگــر فقــط دانشــگاه ها و مراکــز تحقیقاتی 

نبودنــد کــه بــه ایــن شــبکه متصل بودنــد؛ ســازمان های 

مختلــف، از جملــه مؤسســات نظــامی، نیــز وارد میــدان 

شــدند. امــا مشــکل اصــلی هنــوز پابرجــا بــود: شــبکه ها 

نمی توانســتند به راحــتی بــا هــم صحبــت کننــد.

در ســال ۱۹۸۳، راه حــل ایــن مشــکل بــا معــرفی پروتــکل 

زبــانی  مثــل  پروتکل هــا  ایــن  شــد.  پیــدا   TCP/IP

مختلــف  رایانه هــای  بــه  کــه  کردنــد  عمــل  مشــترک 

اجــازه داد، بــدون توجــه بــه نــوع سیســتم عامل یــا 

سخت افزارشــان، بــا یکدیگــر ارتبــاط برقــرار کننــد. از 

ــه  ــه ب ــعی کلم ــای واق ــه معن ــان، ARPANET ب ــن زم ای

یــک »اینترنــت« تبدیــل شــد یعــنی شــبکه ای جهــانی از 

. شــبکه‌ها

امــا اینترنــت هنــوز چهــره ی امروزیــش رو نداشــت. در 

واقــع، پیــدا کــردن اطلاعــات در اون روزهــا مثــل راه 

رفتــن در یــک کتابخانــه ی بی‌نقشــه بــود. صفحــات 

وبــی وجــود نداشــت، خبــری از تصاویــر و گرافیــک و 

حــتی کلیک کــردن نبــود! بیشــتر تعامل هــا از طریــق 

دســتورهای متــنی و خــط فرمــان انجــام می شــد.

و این جــا بــود کــه ورود یــک فیزیــک دان بریتانیایــی بــه 

ــرز لی، محقــق  ماجــرا، همه چیــز رو تغییــر داد. تیــم برن

CERN، در ســال ۱۹۸۹ پیشــنهادی ارائــه داد کــه هدفش 

ایجــاد یــک سیســتم ســاده بــرای اشــتراک گذاری اســناد 

علــمی بــود. ولی نتیجــه چیــزی فراتــر از اون شــد: تولــد 

.World Wide Web

ــرای آدرس دهی  ــل URL )ب ــمی مث ــراحی مفاهی ــا ط او ب

و  محتــوا(،  ســاختاردهی  )بــرای   HTML صفحــات(، 

یــک  ســرور(،  و  کلاینــت  بیــن  ارتبــاط  )بــرای   HTTP

فضــای جدیــد بــرای اینترنــت ســاخت. ایــن یعــنی بــرای 

اولین بــار، کاربــران می توانســتند بــا کلیــک روی لینک هــا 

از یــک صفحــه بــه صفحــه ای دیگــر برونــد انــگار کــه از 

یــک نقطــه ی جهــان بــه نقطــه‌ی دیگــر ســفر می کردنــد.

در ســال ۱۹۹۱، اولیــن وب ســایت جهــان ســاخته شــد: 

یــک صفحــه ی ســاده در CERN کــه توضیــح می داد وب 

چیســت و چطــور کار می کنــد. خیــلی زود، ابزارهایــی 

ــه ی بهتــر وب شــکل گرفتنــد. مهم ترینــش،  ــرای تجرب ب

مرورگــر Mosaic بــود کــه در ســال ۱۹۹۳ معــرفی شــد و 

امــکان دیــدن تصاویــر و متــن در یــک صفحــه را فراهــم 

 Netscape کــرد. ایــن مرورگــر بعدهــا زمینه ســاز تولیــد

Navigator شــد؛ ابــزاری کــه اینترنــت را از محافــل علمی 

ــه خانه هــا آورد. خــارج کــرد و ب

بــه  دســترسی  عمومی‌شــدن  بــا  زمــان،  همیــن  در 

ــن  ــه ای ــز ب ــادی نی ــران ع ــب وکارها و کارب ــت، کس اینترن

دنیــای تــازه وارد شــدند. حــالا دیگــر اینترنــت فقــط یــک 

شــبکه ی فــنی نبــود؛ تبدیــل شــده بــود بــه یــک فضــای 

زنــده، پویــا و روبه گســترش، کــه هــر کــسی می توانســت 

ــد. ــق کن در آن حضــور داشــته باشــد و چیــزی خل

3. فناوری هایی که اینترنت را متحول کردند

وقــتی کــه اینترنــت از یــک پــروژه ی دانشــگاهی-نظامی 

بــه دنیایــی عمــومی و روبه گســترش تبدیــل شــد، تنهــا 

یــک بســتر ارتبــاطی ســاده نبــود. ایــن تــازه شــروع یــک 

ــای  ــه در آن فناوری ه ــری ک ــود؛ مسی ــده ب ــر پیچی مسی

جدیــد، یکی یــکی ظاهــر شــدند و شــکل ایــن دنیــای 

مجــازی را دگرگــون کردنــد.

اولیــن نقطــه ی عطــف بــزرگ، همان طــور کــه اشــاره 

کردیــم، TCP/IP بــود. ایــن پروتــکل، ســتون فقــرات 

اینترنــت شــد و بــه شــبکه ها اجــازه داد مثــل اندام هــای 

یــک بــدن زنــده بــا هــم در ارتبــاط باشــند. امــا چیــزی کــه 

ــل درک  ــران جــذاب و قاب ــرای کارب ــت را ب ــه ی اینترن تجرب

کــرد، چنــد فنــاوری مهــم دیگــر بــود.

مرورگرها و وب سایت ها

تــا وقــتی کــه تنهــا ابــزار تعامــل بــا اینترنت، دســتورهای 

و  یــک دنیــای پیچیــده  اینترنــت هنــوز  بــود،  متــنی 

نخبه گــرا به حســاب می آمــد. امــا بــا ظهــور مرورگرهایــی 

ــه  ــر Netscape، صفحــات وب ب مثــل Mosaic و بعدت

بخــشی از زنــدگی روزمــره تبدیــل شــدند. حــالا دیگــر هــر 

کــسی می توانســت بــدون دانــش فــنی زیــاد، وارد دنیای 

ــا ســاعت ها میــان صفحــات  ــد، ی وب شــود، ســایت بزن

ــد. ــف گشــت وگذار کن مختل

موتورهای جست وجو

بــا رشــد تعــداد صفحــات وب، پیــدا کــردن اطلاعــات 
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موتورهــای  شــد.  واقــعی  دردســر  یــک  بــه  تبدیــل 

جســت وجو مثــل Yahoo، و بعدتــر Google، نقــش 

کتابدارهــای دنیــای دیجیتــال را بــازی کردنــد. گــوگل 

توانســت   )PageRank( انقلابــی‌اش  الگوریتــم  بــا 

صفحــات مرتبط تــر را دقیق تــر فهرســت کنــد، و همیــن 

باعــث شــد پیــدا کــردن اطلاعــات، بــه کاری ســاده و 

روزمــره تبدیــل شــود.

ایمیل

ــود  ــه ی ۷۰ وج ــل ده ــل از اوای ــه ایمی ــت ک ــت اس درس

داشــت، امــا بــا عمومی شــدن اینترنــت، ایمیــل هــم بــه 

یــک فنــاوری ضــروری تبدیــل شــد. ایــن ابــزار ســاده، 

از  خیــلی  در  را  تلفــن  حــتی  و  فکــس  جــای  کم کــم 

ارتباطــات رســمی و شــخصی گرفــت. ســرعت، ســهولت، 

ــن  ــکی از محبوب تری ــه ی ــل، آن را ب ــودن ایمی و جهانی ب

ــرد. ــل ک ــتی تبدی ــات اینترن خدم

وای فای و اینترنت سیار

ــرای اتصــال بــه اینترنــت، بایــد پــای یــک  تــا مدت هــا ب

ــد و  ــای کن ــا از مودم ه ــتی، ی ــت می نشس ــر ثاب کامپیوت

ــرفت  ــا پیش ــا ب ــردی. ام ــتفاده می ک ــدا اس ــر و ص ــر س پ

 Mobile( همــراه  اینترنــت  و  وای‌فــای  تکنولــوژی، 

همیشــه  اینترنــت  حــالا  کردنــد.  ظهــور   )Internet

همــراه ماســت: در کیــف، در جیــب، در خــودرو و حــتی 

در ســاعت!

ــه هــم  ــازل، ب ــک پ ــن فناوری هــا، مثــل قطعه هــای ی ای

ــه  ــرف، ب ــنی ص ــتر ف ــک بس ــت را از ی ــتند و اینترن پیوس

بخــشی از زنــدگی اجتمــاعی و انســانی مــا تبدیــل کردنــد. 

امــا هنــوز ماجــرا تمــام نشــده بــود؛ در ســال های بعــد، 

ــمند، ورق را  ــای هوش ــاعی و گوشی ه ــبکه های اجتم ش

طــور دیگــری برگرداندنــد...

چهــره ی  تغییــر  و  اجتمــاعی  شــبکه های  ظهــور   .4

ارتباطــات

تــا اوایــل دهــه ی ۲۰۰۰، اینترنــت بیشــتر یــک ابــزار 

اطلاعــاتی بــود: می رفــتی ســراغش وقــتی دنبــال یــه 

یــا  می‌خواســتی،  مقالــه  یــه  بــودی،  خــاص  مطلــب 

ایمیلــت رو چــک می کــردی. امــا بعــد، کم کــم چیــزی در 

فضــا تغییــر کــرد. مــردم فقــط دنبــال اطلاعــات نبودنــد؛ 

دنبــال ارتبــاط، حضــور، و دیده شــدن بودنــد.

و این جــا بــود کــه شــبکه های اجتمــاعی وارد صحنــه 

شــدند.

مثــل  ســایت هایی  بــا  تحــول،  ایــن  مــوج  اولیــن 

ایــن  شــد.  شــروع   MySpace و   Friendster، Hi5

پلتفرم هــا بــه کاربــر اجــازه می‌دادنــد پروفایــل بســازند، 

حــتی  و  کننــد  آپلــود  عکــس  کننــد،  پیــدا  دوســت 

صفحه شــون  تــوی  رو  موردعلاقه شــون  موســیقی 

پخــش کننــد. اینترنــت، بــرای اولین بــار، رنــگ و بــوی 

گرفــت. شــخصی  زنــدگی 

امــا نقطــه ی عطــف واقــعی در ســال ۲۰۰۴ بــود: بــا 

بــه کلی  آنلایــن  ارتباطــات  ظهــور Facebook، شــکل 

متحــول شــد. فیس بــوک دیگــر فقــط یــک دفترچــه 

تلفــن دیجیتــال نبــود؛ تبدیــل شــد بــه جایــی بــرای 

تعامــل، اشــتراک گذاری احساســات، خاطــرات، افــکار، و 

حــتی شــکل دادن بــه هویــت آنلایــن. بعــد از آن نوبــت 

Twitter، Instagram و چنــد ســال بعــد، TikTok بــود.

فقــط  انســانی  ارتباطــات  بعــد،  بــه  لحظــه  ایــن  از 

ــنی  ــای تلف ــوری، تماس ه ــای حض ــه دیداره ــته ب وابس

یــا ایمیــل نبــود. آدم هــا شــروع کردنــد بــه »لایک کــردن«، 

اینترنــت  »استوری گذاشــتن«.  و  »ری توییت کــردن«، 

دیگــر فقــط رســانه نبــود، خــودش بــه بخــشی از زنــدگی 

اجتمــاعی، ســیاسی و حــتی روانی افــراد تبدیــل شــد.

تغییر قواعد بازی

شــبکه‌های اجتمــاعی فقــط ابــزار نبودنــد؛ خودشــون 

تبدیــل بــه میــدان نبــرد نظرهــا، اخبــار، و هویت هــا 

شــدند. از انقلاب هــای ســیاسی گرفتــه تــا جنبش هــای 

بحران هــای  تــا  تبلیغــاتی  کمپین هــای  از  اجتمــاعی، 

چیــز  همــه  مــداوم،  مقایســه‌ی  از  نــاشی  روانی 

گرفــت. قــرار  پلتفرم هــا  ایــن  تحت تأثیــر 
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و مهم تــر از همــه، ایــن شــبکه ها کاربرمحــور بودنــد. 

بلکــه  متخصص هــا،  توســط  نــه  محتــوا  یعــنی 

ــسی  ــر ک ــالا ه ــد. ح ــاخته می ش ــردم س ــود م ــط خ توس

می توانســت  اینترنــت،  و  هوشــمند  گــوشی  یــک  بــا 

ــد روز باشــد. ــا حــتی ترن ــر، ی ــوا، خب ــده ی محت تولیدکنن

ایــن بخــش از مسیــر، اینترنــت را از یــک ابــزار کاربــردی 

ــه  ــی ک ــرد؛ جای ــل ک ــک زیســت‌بوم گســترده تبدی ــه ی ب

آدم هــا زنــدگی می کننــد، کار می کننــد، یــاد می گیرنــد، و 

البتــه، خودشــان را بــه دنیــا نشــان می دهنــد.

همیشــه  اینترنــت  و  هوشــمند  گوشی هــای   .5

دســترس ر‌ د

دگرگون کــردن  حــال  در  اجتمــاعی  شــبکه های  وقــتی 

شــکل ارتباطــات بــودن، یــک اتفــاق دیگــه هــم در حــال 

بــرای  بــود اتفــاقی کــه مسیــر اینترنــت رو  رخ دادن 

همیشــه تغییــر داد: ورود گوشی هــای هوشــمند.

تــا قبــل از اون، اینترنــت بیشــتر بــه دســتگاه هایی مثــل 

ــد می نشســتی  ــود. بای ــر محــدود ب ــا کامپیوت ــاپ ی لپ ت

پشــت میــز، وصــل می شــدی بــه مــودم، و تــازه شــروع 

می کــردی. امــا بــا معــرفی اولیــن آیفــون در ســال ۲۰۰۷، 

همه چیــز عــوض شــد. حــالا اینترنــت تــوی جیبمــون 

ــود. همیشــه. همه جــا. ب

اینترنت از خانه بیرون آمد

گوشی هــای هوشــمند باعــث شــدن کــه آدم هــا نــه 

فقــط مصرف کننــده ی اطلاعــات، بلکــه تولیدکننــده ی 

کــه قبل تــر  اون هــم بشــن. عکس هایــی  لحظــه ای 

بایــد بــا دوربیــن می گرفــتی و بعــد بــا کابــل می ریخــتی 

روی کامپیوتــر، حــالا بــا یــک کلیــک آپلــود می شــن. فیلم، 

ــوی لحظــه. ــام، همــه چی ت اســتوری، پســت، پی

اپلیکیشــن ها هــم نقــشی کلیــدی داشــتن. حــالا دیگــه 

هــر جنبــه ای از زنــدگی مــا از یادداشــت برداری و خریــد 

اپ مخصــوص  یــه  ورزش  و  تــا دوســت یابی  گرفتــه 

خــودش داره. حــتی خدمــات بانــکی، آمــوزشی، درمــانی، 

همــگی بــه موبایــل کــوچ کــردن.

شکل گیری »وابستگی دیجیتال«

اینترنــتِِ همیشه در دســترس بــا خــودش یــه دنیــای 

چک کــردن  نوتیفیکیشــن ها،  دنیــای  آورد:  جدیــد 

بی وقفــه ی پیام هــا، و تــرس از عقب افتــادن )همــون 

FOMO معــروف(. گوشی هــا همــدم همیشــگی شــدن. 

نــه فقــط ابــزار ارتبــاط، بلکــه بخــشی از حافظــه، هویــت 

ــا. و حــتی احساســات م

بــدون  ســاده ترین ها،  حــتی  کارهــا،  از  بســیاری 

به نظــر  غیرممکــن  عــملًاً  اینترنــت،  بــه  اتصــال 

می رســن. قــرار ملاقات هــا، مسیرهــا، خریدهــا، حــتی 

ــورده ان.  ــره خ ــت گ ــه اینترن ــه ب ــرگرمی هامون... هم س

ایــن یعــنی مــرز بیــن »آنلایــن« و »آفلایــن«، کم کــم محــو 

شــده.

6. چالش ها و بحران های عصر دیجیتال

ــار فرصت هــاش، تهدیدهایــی  ــوژی ای، در کن هــر تکنول

ــاره و اینترنــت هــم از ایــن قاعــده  ــا خــودش می هــم ب

مستثــنی نیســت. هرچقــدر کــه زندگی مــون بــا اینترنــت 

هــم  انــدازه  همــون  بــه  شــد،  ســریع تر  و  آســون تر 

پیچیده تــر، حســاس تر و گاهی حــتی نگران کننده تــر 

شــد.

حفظ حریم خصوصی؟ شاید یه افسانه

یــکی از اولیــن چالش هــای جــدی اینترنــت، بحــث حریــم 

ــکی،  ــه هــر کلی ــم ک ــلی زود فهمیدی ــود. خی خصــوصی ب

هــر جســت وجویی، هــر پســتی کــه می‌ذاریــم، یــه ردپــا 

بــه جــا می ذاره. شــرکت های بــزرگ تکنولــوژی، مثــل 

گــوگل و فیسبــوک، تبدیــل بــه خزانه دارهــای اطلاعــات 

شــخصی مــا شــدن و ایــن اطلاعــات، حــالا طلای دنیــای 

دیجیتــال محســوب می شــن.

اخبار جعلی، حباب اطلاعات، اتاق های پژواک

تولیدکننــده ی  می تونــه  کــسی  هــر  کــه  دنیایــی  در 
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محتــوا باشــه، تشــخیص حقیقــت از دروغ ســخت تر 

شــده. مفاهیــمی مثــل fake news، تئــوری توطئــه، و 

ــه فقــط دچــار  ــاران اطلاعــات باعــث شــدن گاهی ن بمب

ســردرگمی بشــیم، بلکــه حــتی بــه واقعیــت شــک کنیــم.

چــون  نیســتن؛  بی تقصیــر  هــم  الگوریتم هــا 

رو  محتواهایــی  و  می گیــرن  یــاد  رو  ســلیقه هامون 

نشــون مون می دن کــه فقــط تاییدکننــده ی باورهــای 

ــه آدم  ــال می تون ــای دیجیت ــنی دنی ــن یع ــه. ای خودمون

رو تــوی یــه حبــاب شــخصی زنــدانی کنــه.

اعتیاد دیجیتال و فرسودگی روانی

حــتی وقــتی هیــچ کاری هــم نداریــم، ناخــودآگاه ســراغ 

لایک هــا،  نوتیفیکیشــن ها،  می ریــم.  گوشی مــون 

پیام هــا، همــه طــراحی شــدن تــا مــا رو نگــه دارن. 

نتیجــه؟ افزایــش اضطــراب، کاهــش تمرکــز، اخــتلال 

خــواب و فشــار اجتمــاعی. اینترنــت، بــا تمــام مزایــاش، 

گاهی بیــش از حــد درگیرمــون می کنــه.

ابــزار  یــه  اینترنــت  هنــوزم  این هــا،  همــه ی  بــا  امــا 

قدرتمنــده بــه شــرط اینکــه بلــد باشــیم چطــور باهــاش 

زنــدگی کنیــم، نــه اینکــه زندگی‌مــون رو کامــل بهــش 

بسپریــم.

7. اینجا، در نقطه ای که ایستاده ایم...

الان کــه داریــم بــه پایــان ایــن ســفر نــگاه می‌کنیــم، 

اینترنــت از یــه شــبکه ی نظــامی در دهــه ی ۶۰، بــه یــک 

موجــود زنــده و جهــانی تبدیــل شــده؛ یــک بســتر بــرای 

ــاط، خلاقیــت، و حــتی مقاومــت. ــری، ارتب یادگی

امــروز، اینترنــت فقــط یــه ابــزار نیســت؛ بخــشی از خــود 

تصمیم هامــون،  خاطره‌هامــون،  از  بخــشی  ماســت. 

احســاس هامون. مــا تــوی اینترنــت رشــد کردیــم، شــکل 

گرفتیــم، و حــالا داریــم بــه ســمت آینــده ای می ریــم کــه 

هنــوز هــم به‌ســرعت در حــال تغییــره.

و با همه ی این پیچیدگی ها، هنوز یه چیز واضحه:

از  یــکی  فقــط  ایــن  نشــده؛  تمــوم  هنــوز  اینترنــت 

ســفره. ایســتگاه های 

بیایــد از ایــن نقطــه بــه بعــد رو هــم بــا آگاهی، دقــت و 

ذوق، قــدم بزنیــم...
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 Zoom In )نتفلیکس(:

 ذهــــــن خوانی و پیشبینـی علاقــــه ها

بررســــــی سیستم توصیه گر نتفلیکس

نویسنده: علـی رادمرد

 دانشجــــــوی مهندســـــی کامپیوتـــــــر

دانشکدگان فارابـــــی دانشگاه تـــــهران

ــدند و  ــرفی ش ــال 1979 مع ــر، س ــتم های توصیه‌گ سیس

اولیــن سیســتمی کــه از آن اســتفاده کــرد، یــک کتابــدار 

ماشــینی بــود کــه کتــاب پیشــنهاد میــداد بــه اســم 

تحقیــق  و  توســعه  ســال  چندیــن  از  بعــد   .Grundy

دربــاره ایــن سیســتم ها و الگوریتم هــا، در ســال 2006 

نتفلیکــس تصمیــم گرفــت کــه یــک مشــکل ســاده 

خــود را حــل کنــد. همــه ســامانه های اینترنــتی تجــاری 

بــه دنبــال حــل کــردن ایــن مســئله بودنــد: بــا داشــتن 

خلقیــات و رفتــار یــک کاربــر در گذشــته، پیش بیــنی کــن 

کــه چــه چیزهــای دیگــری را دوســت خواهــد داشــت و 

ــال اگــر  ــه طــور مث ــه آن علاقــه نشــان خواهــد داد. ب ب

دیــده  را  ماشین هــا  و  ماتریکــس  فیلم هــای  کاربــر1 

 silent و Ip man باشــد، احتمــال اینکــه فیلــم هــای

ــود. ــد ب ــدر خواه ــد چق ــته باش ــت داش voice را دوس

گرفتــن ایــن داده هــا و بــه قــولی preference هــای 

ســاده  سیســتم  یــک  طریــق  از  می توانــد  کاربــران 

feedback باشــد. 4 نشــان‌دهنده بیشــترین علاقــه و 

0 نشــان دهنده کمتریــن علاقــه نســبت بــه آن فیلــم و 

2 خنــثی اســت.

مــا می توانیــم ایــن مشــکل را بــه صــورت بصــری بــه 

شــکل زیــر توضیــح دهیــم:

نشــان  ســیاه  خط هــای  و  زیــر  شــکل  کنیــد  فــرض 

دهنــده ارتبــاط بیــن هــر کاربــر بــا یــک فیلــم اســت، 

ضخامــت خط‌هــا نشــان دهنده علاقــه بیشــتر نســبت 

بــه آن فیلــم میباشــد. مــا می خواهیــم ارتبــاط کاربــران 

پیش بیــنی  را  ندیده انــد  کــه  دیگــری  فیلم‌هــای  بــا 

کنیــم. در واقــع می خواهیــم یال هــای یــک گــراف دو 

بخــشی را تکمیــل کنیــم.

ایــن پیش بیــنی نمی توانــد کاملا دقیــق باشــد چــون 

کاربــران در هــر لحظــه ممکــن اســت علاقه هایشــان 

تغییــر کنــد و یــک چیــزی کــه قــبلا خیــلی دوســت 

داشــتند، الان از آن متنفــر باشــند امــا بــاز هــم بهتــر از 

ایــن اســت کــه هیــچ پیش‌بیــنی ای صــورت نگیــرد.

ریــاضی  مدل ســازی  و  مســئله  ساده ســازی  بــرای 

آن می توانیــم کاربــران را ســطر های یــک ماتریــس و 

فیلم هــا را ســتون های یــک ماتریــس نشــان دهیــم. 

نقطــه تلاقی ســطر و ســتون شــامل یــک عــدد اســت کــه 

ــتون  ــم آن س ــا فیل ــطر را ب ــر در آن س ــدی کارب علاقه من

نشــان می دهــد. سیســتم توصیه گــر، ســلول هایی کــه 

مقــدار نــدارد را بایــد پیش‌بیــنی کنــد.



دو روش برای حل این مسئله وجود دارد:

Content filtering: اســتفاده از اطلاعــاتی کــه  	-1

دربــاره کاربــران داریــم بــرای ســاخت یــک بافــت و ارتبــاط 

بــا یــک فیلــم. مــثلا از کاربــر1 می پرســیم کــه چجــور 

فیلم هایــی را دوســت دارد و بعــد از آن حــدس می زنیــم 

کــه آیــا فیلــم ماتریکــس را دوســت خواهــد داشــت یــا 

نــه.

هــا   feature یــا  خصوصیــات  ســری  یــک  بایــد  اول 

اســتخراج کنیــم و آن را هــم بــه کاربــران و هــم بــه 

 feature تــا بــرای مثــال دو  فیلم‌هــا متصــل کنیــم. 

ــر1 از کمــدی متنفــر  کمــدی و اکشــن را داریــم. اگــر کارب

باشــه ولی اکشــن رو دوســت داشــته باشــد، میتوانیــم 

ارتبــاط آن را بــا یال هایــی بــا وزن 0 و 4 بــه node هــای 

کمــدی و اکشــن متصــل کنیــم. هــر feature node هــم 

ــه  ــم ماتریکــس ب ــه فیلم هــا متصــل اســت، مــثلا فیل ب

کمــدی بــا وزن 0 و بــه اکشــن بــا وزن 4 متصــل اســت. 

بــرای اینکــه بفهمیــم کاربــر1 از فیلم ماتریکس خوشــش 

می آیــد یــا نــه، میتوانیــم بــا ضرب کــردن یال هایــی کــه 

بــه کمــدی وصــل شــدن بــا هــم و جمــع آن بــا یال هایــی 

ــه یــک عــدد برســیم  ــه اکشــن وصــل شــده‌اند، ب کــه ب

کــه نشــان دهنده میــزان علاقــه کاربــر بــه آن فیلــم 

اســت.

ــاب  ــر حس ــر کارب ــرای ه ــر رو ب ــن مقادی ــه ای ــرای اینک ب

کنیــم، بایــد تمــامی یال هــا بــا وزن هــای مرتبــط بــه آن 

را بکشــیم و ضــرب را انجــام دهیــم تــا بــه مقادیــر مــد 

نظــر برســیم.

ضــرب  بــا  می توانیــم  را  کــردن  جمــع  و  ضــرب  ایــن 

ــازی  ــرای مدل س ــس ب ــم. پ ــان دهی ــم نش ــسی ه ماتری

ســتون های  را  هــا    feature،مســئله ساده‌ســازی  و 

یــک ماتریــس و کاربــران را ســطر های یــک ماتریــس 

می گذارـیـم. ـبـرای فیلمـهـا ـهـم ـیـک ماترـیـس دیـگـر ـبـه

ــا ضــرب ماتریــسی ایــن دو  همیــن شــکل می ســازیم. ب

ماتریــس، بــه یــک ماتریــس کلی می رســیم کــه مقادیــر 

آن محاســبه شده‌اســت. بــرای اینکــه scale آن درســت 

شــود، مقادیــر را normalize می کنیــم تــا اعــداد بیــن 0 

و 4 باشــند.

مشــکل اســاسی ایــن روشِِ توصیه گــری ایــن اســت کــه 

ــق نیســت.  ــلی دقی ــه شــدت ساده ســازی شــده و خی ب

ایــن  بالابــردن دقــت  بــرای  یــک روش خیــلی ســاده 

روش، پیــدا کــردن feature هــای بیشــتر اســت امــا 

ایــن کار ممکــن اســت بــرای کاربــر خیــلی خســته کننده 

باشــد. زمــانی کــه نتفلیکــس تــازه شــروع کــرده بــود بــه 

ســاختن ایــن سیســتم توصیه گــر، از کاربــران درخواســت 

می کــرد تــا یــک پرسشــنامه خیــلی طــولانی را پــر کننــد. 

یــک مشــکل دیگــری نیــز پدیــدار می شــود؛ کاربــران 

در تحلیــل شــخصیت خــود و علاقــه مندی هایشــان 

ممکــن اســت اشــتباه کننــد و ایــن باعــث بــد عمــل 

ــود. ــا می ش ــر م ــتم توصیه گ ــردن سیس ک

دیگــری  روش  از  مشــکلات،  ایــن  حــل  بــرای  	-2

یــک   Collaborative filtering کــرد.  اســتفاده  بایــد 

روش دیگــری اســت کــه در سیســتم های توصیه گــر 
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اســتفاده می شــود بــا ایــن ایــده کــه کاربــر1 ممکــن اســت 

از فیلم هایــی خوشــش بیایــد کــه کاربــران 2 و 3 و 4 بــا 

تاریخچــه هماننــد، دوســت دارنــد.

ایــده اصــلی بــرای ایــن روش، ســاخت یــک ماتریــس 

کلی از کاربــران و فیلــم هــا اســت کــه یــک ســری از 

ســلول هــای آن نامعلــوم هســتند، ایــن ماتریــس را بــه 

دو ماتریــس هماننــد روش قبــلی، تقســیم میکنیــم بــا 

ایــن تفــاوت کــه feature هــای آن نامعلــوم هســتند و 

ــم. مــا آنهــا را مشــخص نمیکنی

داخــل ماتریس هــای تقســیم شــده، مقادیــر تصــادفی 

)کاملا تصــادفی نیســتند، یــک الگوریتــم خــاصی دارنــد 

کــه بــا یادگیــری ماشیــن انجــام می شــود( میگذاریــم بــه 

گونــه ای کــه اگــر ایــن دو ماتریــس با هــم ضــرب شــوند، 

مقادیــر آن بــه ماتریــس اولیــه نزدیــک باشــند، ســپس 

مقادیــر نامعلــوم را می توانیــم جایگــذاری کنیــم.

 

Feature هــای نامعلــومی کــه پیــدا شــدند، بــا نــام 

latent features یــاد می شــوند کــه از طریــق الگــو هــای 

داخــل داده اســتخراج شــده اند و توســط ذهــن انســان 

ســاخته نشــده اند

)مثل کمدی و اکشن(.

ــه روش  ــودن آن نســبت ب ــر ب تفــاوت روش دوم و بهت

اول ایــن اســت کــه feature هــا در روش دوم توســط 

از طریــق  و صرفــا  نشــده‌اند  انســان ســاخته  ذهــن 

داده هــا و الگــو هــای داده هــا اســتخراج شــده اند. یــکی 

 collaborative همــان  یــا  دوم  روش  خوبی هــای  از 

و  توصیه گــر  سیســتم  آمــوزش  توانایــی   ،filtering

اســتفاده آن بــر روی داده هــای دیگــر اســت کــه بــه آن 

data compression ــهم می گویــند.



آپدیت شـــــــــــو!

نویسنده: امیرعلی ذبیحی

 دانشجــــــوی مهندســـــی کامپیوتـــــــر

دانشکدگان فارابـــــی دانشگاه تـــــهران

قابلیت هــای  و  باقلــوا  رمــز  اســم  بــا   ۱۶ اندرویــد 

شــد معــرفی  امنیــتی  پیشــرفته 

گــوگل در نســخه جدیــد سیســتم عامل اندرویــد، یعــنی 

 »Advanced Protection« اندرویــد ۱۶، ویــژگی امنیــتی

را بــه ســطح دســتگاه ارتقــا داده اســت. ایــن قابلیت که 

مشــابه حالــت Lockdown اپــل اســت، بــا فعال ســازی 

 ،USB پــورت قفــل   ،Verified Boot ماننــد  امکانــاتی 

خــودکار  ری اســتارت  و  اپلیکیشــن ها  ایزوله ســازی 

پــس از ۷۲ ســاعت بــدون اســتفاده، امنیــت دســتگاه را 

ــد. ــش می ده ــمگیری افزای ــور چش به ط

 Intrusion« از جملــه ویژگی هــای جدیــد می تــوان بــه

ــه  ــرد کــه رویدادهــای دســتگاه را ب Logging« اشــاره ک

صــورت امــن و بــا رمزنــگاری end-to-end در فضای ابری 

ذخیــره می کنــد، و همچنیــن قابلیــت مسدودســازی 

ــرای  ــن ب ــای ناام ــبکه‌های وای ف ــه ش ــودکار ب ــال خ اتص

ــری از حــملات ســایبری. جلوگی

ــر ایــن، اندرویــد ۱۶ قابلیت هایــی بــرای مقابلــه  علاوه ب

امــن  هویــت  تأییــد  تماس هــا،  در  کلاهبــرداری  بــا 

گمشــده  دســتگاه های  ردیابــی  بهبــود  و  پیام هــا  در 

معــرفی کــرده اســت. انتشــار ایــن امکانــات بســته بــه 

مــدل دســتگاه و ســازنده، از اواخــر ســال جــاری آغــاز 

ــد. ــد ش خواه

ــاوری  ــت فن ــال فعالی ــازون: در ۲۷ س ــابق آم ــر س مدی

ــته ام! ــد ننوش ــط ک ــک خ ــتی ی ح

»اتــان ایوانــز«، نایب رئیــس ســابق فنــاوری آمــازون، کــه 

بیــش از ۲۷ ســال در حــوزه نرم افــزار فعالیــت داشــته، 

مهنــدس  عنــوان  بــه  کارش  آغــاز  از  کــه  کــرد  اعلام 

هرگــز  خــود،  حرفــه ای  دوران  پایــان  تــا  نرم افــزار 

کدنویــسی نکــرده اســت.

ــون  ــزرگی همچ ــای ب ــز در پروژه‌ه ــن، ایوان ــود ای ــا وج ب

نقــش  ویدیــو  پرایــم  آمــازون  ســرویس  راه انــدازی 

کلیــدی داشــته اســت. او معتقــد اســت بــرای موفقیــت 

در مدیریــت فنــاوری، لزومــاًً نیــاز بــه کدنویــسی نیســت؛ 

دیــدگاهی کــه بــا نظــرات بــرخی رهبــران همچــون ایلان 

ماســک متفــاوت اســت.

ــاوری  ــران فن ــار دارد مدی ــک انتظ ــد ماس ــز می گوی ایوان

درصــد قابــل توجــهی از زمــان خــود را بــه کدنویــسی 

اختصــاص دهنــد، موضــوعی کــه باعــث شــد او پــس از 

رد پیشــنهاد همــکاری بــا اســپیس ایکــس، بــه آمــازون 

بازگــردد.

او همچنیــن توضیــح داد که برخلاف بــاور رایج، توانایی 

کدنویــسی را نبایــد بــا توانایــی هدایــت تیم هــای فــنی 

و مدیریــت پروژه هــا یکســان دانســت و ایــن نخســتین 

بــار اســت کــه ایــن واقعیــت را به صــورت عمــومی بیــان 

می کند.
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 +DRAM انــقلاب در حافظه هــای کامپیوتــری: حافظــه

بــا ســرعت بــالا و حفــظ داده‌هــا پــس از خامــوشی

شــرکت آلمــانی FMC بــه همــراه Neumonda در حــال 

توســعه حافظــه ای نویــن بــه نــام DRAM+ هســتند 

کــه ســرعت بــالای DRAM را بــا قابلیــت حفــظ داده هــا 

پــس از خامــوشی ماننــد SSD ترکیــب می کنــد. ایــن 

 HFO2 و مــاده پیشــرفته FeRAM فنــاوری بــر پایــه

طــراحی شــده و می توانــد تحــول بــزرگی در حــوزه هــوش 

ــزات پزشــکی  ــوعی، خودروهــای هوشــمند و تجهی مصن

ایجــاد کنــد.

تولیــد  بــه قطــب  را  اروپــا  پیشــرفت می توانــد  ایــن 

مهــم  گامی  و  بازگردانــد  نیمه هــادی  حافظه هــای 

ــرژی و  ــرف ان ــش مص ــرعت، کاه ــش س ــت افزای در جه

می شــود. محســوب  تکنولــوژی  پیشــرفت 

هکــر مشــهور Empress: خــودم بــازی GTA VI را کــرک 

خواهــم کــرد

بــا  اخیــرا�  کــه  شناخته شــده ای  هکــر   ،Empress

 Denuvo موفقیت هایــی در شکســتن قفــل امنیــتی

دوبــاره بــه صحنــه بازگشــته اســت، در واکنــش بــه یــکی 

از کاربــران اعلام کــرد کــه اگــر هیچ کــس قــادر بــه کــرک 

کــردن بــازی GTA VI نباشــد چــه ایــن بــازی از قفــل 

Denuvo اســتفاده کنــد و چــه نکنــد او شــخصاًً ایــن کار 

را انجــام خواهــد داد.

ایــن اظهــار نظــر Empress، کــه یــکی از فعال تریــن 

هکرهــای حــوزه بازی هــای ویدئویــی بــه شــمار می رود، 

ــعه دهندگان  ــا و توس ــه گیمره ــه جامع ــر توج ــار دیگ ب

ــکی  ــوو ی ــرده اســت. قفــل دن ــب ک ــه خــود جل ــازی را ب ب

از پیشــرفته ترین فناوری هــای ضدکپــی اســت کــه طی 

ســال های اخیــر توســط بســیاری از بازی هــای بــزرگ بــه 

کار گرفتــه شــده اســت و شکســتن آن همــواره چالــشی 

بــزرگ بــرای هکرهــا بــوده اســت.

حقوق برنامه نویسان جاوا در سال ۱۴۰۴ چطوریه؟

حقــوق  بالاتریــن  جاب‌ویــژن،  گــزارش  براســاس 

درخواســتی برنامه نویســان جــاوا در تهــران بــرای ســطح 

ســینیور بــه ۱۲۸ میلیــون تومــان رســید. حقــوق میانــه 

ایــن ســطح بیــن ۵۶ تــا ۹۷ میلیــون تومــان اســت.

میلیــون   ۵۹ تــا   ۳۳ بیــن  حقــوقی  مید-لــول  ســطح 

ــا  تومــان درخواســت کــرده و ســطح جونیــور بیــن ۲۳ ت

کرده انــد. دریافــت  تومــان  میلیــون   ۳۸

 ۹۱ درخواســتی  حقــوق  بالاتریــن  شــهرها،  ســایر  در 

میلیــون تومــان و میانــه حقــوق بیــن ۲۷ تــا ۵۹ میلیــون 

ــت. ــده اس ــزارش ش ــان گ توم

رشــد میانــه حقــوق در تهــران بــرای ســطح جونیــور ۶۰ 

درصــد و در ســایر شــهرها ۲۸ درصــد بــوده اســت.




